Vorbemerkungen:

Die hier gezeigte Musterprasentation ist in Anlehnung an den Ablaufplan in
,C6_Steuerung & Evaluation mit dem KAM-BBS 3 BBSn.pdf*
aus verschiedenen Prasentationen der Workshops mit mehreren Schulen zusammengestellt worden.

Sie soll exemplarisch zeigen, welche Inhalte behandelt und welche Aussagen von den teilnehmenden
Schulen dazu eingebracht wurden.

Die Daten sind anonymisiert und lassen keine Ruckschlisse auf die tatsachlichen Teilnehmer/-innen bzw.
teilnehmenden Schulen zu.

Den teilnehmenden Schulen wurden die gezeigten Prasentationen - ggf. ergdnzt um Ablichtungen von
Pinwanden oder Flipcharts — mit weiteren Unterlagen im PDF-Format zugeschickt.

AuRerdem wurden die Schulen angeregt, von den Veranstaltungen in Eigenregie eine
Gesamtdokumentation bzw. Protokolle anzufertigen.

Durch die Einbeziehung der Winsche und Anregungen der Teilnehmer/-innen wurde - v. a. am 2. Tag -
vielfach vom geplanten Ablauf abgewichen. Abweichungen zwischen dem geplantem Ablauf und der
zusammenfassenden Prasentation waren somit durchaus gewollt.

Technischer Hinweis:

- Auf einigen Seiten weisen eingefligte Sprechblasen auf zusatzliche Anmerkungen hin, die standardmalig
in der Veranstaltungen mindlich vorgetragen wurden oder diese Préasentation verstandlicher machen
sollen.
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Workshop mit drei berufsbildenden Schulen N LQ
BBS Musterschule — BBS A-Stadt - BBS B-Stadt

14./15.01.2015 Hildesheim
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Herzlich willkommen

4 Qualitatsmanagement, Steuerung und )
Evaluation von berufsbildenden Schulen mit
dem Kernaufgabenmodell (BBS)

- Die Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und dem
Werkzeug SebeiSch

Pretest-Fortbildungsveranstaltung im Rahmen
des Prifauftrages ,Neuausrichtung des

Qualitatsmanagements ...” ,

Schulinspektion Berufliche Bildung

Je WY Niederséchsisches Landesinstitut
Y fiir schulische Qualitdtsentwicklung
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NLQ

Hildesheim Geplanter Ablauf - 1. Tag

» Begriflung

» Ziele der Veranstaltung:
- Fragestellungen und Erwartungen der teilnehmenden Schulen

» Input zum Kernaufgabenmodell-BBS:
Kurziibersicht zur Entstehung, Aufbau und Anwendung des Kernaufgabenmodells-BBS

» Was kann ,SebeiSch“?
Vorstellung des Werkzeugs ,,SebeiSch” als Unterstitzungselement fur die Durchfiihrung einer
Selbstbewertung

» Gruppenarbeitsphase: Unklarheiten und Schlussfolgerungen
- Verstandnisfragen und Aussprache im Plenum

»  Praxisblock: Arbeiten in zwei Gruppen:
Gruppe 1: Konkretes Arbeiten mit dem Werkzeug , SebeiSch”
Gruppe 2: ,,Rote Faden” durch das Kernaufgabenmodell-BBS; schulstrategische Aspekte

» ,Strategiearbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und Selbstbewertung
- Angebot und Erfahrungen der EFQM-Prozessbegleitung” (Gastreferent)

» ,Was haben wir an unserer Schule, wie und weshalb, bereits (mit dem KAM-BBS) konkret
gemacht, und wie wollen wir weitermachen?“ (Gastreferentin)

P Geplantes Ende: ca. 17:00 Uhr

Eine direkte Verlinkung ermaoglicht

immer den schnellen Zugriff auf
................................................................ wichtige Standardunterlagen.
14./15.01.2015 Workshop mit 3 Schulen www.nlg.niedersachsen.de > > I- >
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Hildezkedi Geplanter Ablauf - 2. Tag

»  Anknilpfung an Tag 1: ,Was ist von gestern geblieben? ...“
Ggf. Uberplanung des Ablaufes fiir heute

»  Ausweitung:
» Strategie der Schulentwicklung und des KAM-BBS — was haben wir bereits ...?

» Wie skizzieren wir unsere zukiinftige QM-Arbeit vor dem Hintergrund der gestrigen

Aussagen? (Uberlegungen fiir schulspezifische nichste Schritte, ggf. Skizzen fiir
Masterplane)

» Welche Anregungen/Anfragen an andere Funktionstrager/-innen (z. B. Bildungsgangs- und

Fachgruppenleitungen, QM-Beauftragte, Verwaltungsleute, ...) ergeben sich aus der
bisherigen Arbeit?

» Alternativ oder parallel:
Einstieg in die Prozessdarstellung
- Entwicklung einer Prozessskizze

» Sicherung und Transfer

» Uber welche Ergebnisse/Eindriicke/Anregungen aus dieser Tagung sollen unsere Kolleginnen
und Kollegen wie, von wem und wann in der Schule informiert werden

Tagesabschluss, Abschlussstatements der Schulleiter, spontane Riickmeldungen
Geplantes Ende: 16:15 Uhr

14./15.01.2015 Workshop mit 3 Schulen www.nlg.niedersachsen.de > > > >
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Hildezkedi Geplanter Ablauf

Zielstellungen

» Information liber Genese, Aufbau und fachlichen Inhalt des KAM-BBS
- Klarstellung der eigensténdigen Struktur des Qualitdtsmanagements flir
berufsbildende Schulen

» Kldrung von Fragen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

Entwicklung von Arbeitsgrundlagen zur Thematisierung und Nutzung des
KAM-BBS in der Arbeitspraxis der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

- Durchfiihrung von Selbstbewertungen mit SebeiSch

- Strategisches Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS

» Uberlegungen zur weiteren Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS in der
eigenen Schule

14./15.01.2015 Workshop mit 3 Schulen www.nlg.niedersachsen.de > > > >
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Hildeshaim Ziele der Veranstaltung

Fragestellungen und Erwartungen der teilnehmenden Schulen:

1. Auf welchem Entwicklungsstand sehen die Schulleitungen die Arbeit
mit dem KAM-BBS in ihren Schulen?
2. Welche Erwartungen und Wiinsche verbinden Sie mit dieser Tagung?

Exkurs:
Statusbericht:
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... Differenzierung des Entwicklungsstandes

Kartensammlung zur besseren Lesbarkeit der Ergebnisse aufgeteilt.
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Hildesheim Geplanter Ablauf - 1. Tag

» Begriflung

» Ziele der Veranstaltung:
- Fragestellungen und Erwartungen der teilnehmenden Schulen

» Input zum Kernaufgabenmodell-BBS:
Kurziibersicht zur Entstehung, Aufbau und Anwendung des Kernaufgabenmodells-BBS

» Was kann ,SebeiSch“?
Vorstellung des Werkzeugs ,,SebeiSch” als Unterstitzungselement fur die Durchfiihrung einer
Selbstbewertung

» Gruppenarbeitsphase: Unklarheiten und Schlussfolgerungen
- Verstandnisfragen und Aussprache im Plenum

» Praxisblock: Arbeiten in zwei Gruppen:
Gruppe 1: Konkretes Arbeiten mit dem Werkzeug , SebeiSch*
Gruppe 2: ,,Rote Faden” durch das Kernaufgabenmodell-BBS; schulstrategische Aspekte

» ,Strategiearbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und Selbstbewertung
- Angebot und Erfahrungen der EFQM-Prozessbegleitung” (Gastreferent)

» ,Was haben wir an unserer Schule, wie und weshalb, bereits (mit dem KAM-BBS) konkret
gemacht, und wie wollen wir weitermachen?” (Gastreferentin)

» Geplantes Ende: ca. 17:00 Uhr
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Hildesheim Bezugspunkte

Diverse Evaluationsveranstaltungen und Workshops mit Schulen,
Schulleitungen, Studienseminaren, Wissenschaftlern etc.

Untersuchung zur Vorschlage fiir ein neues
Ergebnisse aus den Einflhrung von Inspektionsverfahren Priafauftrag zur
Erstinspektionen Qualitatsmanagement und die QM-Arbeit Handlungsorientierung
(2006 bis 2008) (2009) (2011) (2011 -2013)
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Buch 1 Buch 2 Buch 3
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Hildesheim

Bezugspunkte

Diverse Evaluationsveranstaltungen und Workshops mit Schulen,
Schulleitungen, Studienseminaren, Wissenschaftlern etc.

Ergebnisse aus den

Erstinspektionen
(2006 bis 2008)

Untersuchung zur
Einflhrung von
Qualitatsmanagement
(2009)

Vorschlage fiir ein neues

Inspektionsverfahren
und die QM-Arbeit
(2011)

Priafauftrag zur
Handlungsorientierung
(2011 -2013)

Niedersachsische
Schulinspektion

Niedersachsische
Schulinspektion

Buch 1

Buch 2
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Hildezkedi Kernaufgabenmodell-BBS

Runderlass des Nds. Kultusministeriums Okt 2011

,Um eine systematische Weiterentwicklung der
schulischen Qualitatsarbeit zu férdern ... wird far
alle offentlichen berufsbildenden Schulen ein
einheitlicher Entwicklungsrahmen mit
obligatorischen Qualitatsbereichen und
Kernaufgaben festgelegt.”

Ein einheitliches Kernaufgabenmodell-BBS ...
» beschreibt die Arbeit aller berufsbildenden Schulen,
P setzt damit den Qualitatsrahmen,

» strukturiert interne und externe Evaluation mit dem
gleichen Bewertungsraster und

» dient als zentrales Steuerungsinstrument fir die
eigenverantwortliche Schule und das Kultusministerium.
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Kernaufgabenmodell fiir berufsbildende Schulen in Niedersachsen
- Qualitatsbereiche und Kernaufgaben -

Personal fiihren

Personal beschaffen

P1 Personal- P2 Personal  P3 Personal
bedarf ermittein ~ beschaffen einarbeiten

Schule leiten
Veranderungsbedarf ermitteln

F1 Vorschldge bearbeiten

F2 Beschwerden bearbeiten

Organisation entwickeln

F3 Aufbauorganisation anpassen
F4 Ablauforganisation anpassen
F5 Unterrichtsqualitdt verbessern

F6 Interessengruppen beteiligen

Leitungshandein evaluieren

F7 Schulleitungshandeln lberpriifen

Personal entwickeln
P5 Personal

P4 Personal qualifizieren

entwickeln P6 Personal

einsetzen
P7 Personal begleiten

Personal verwalten

P8 Personal verwalten

Schule entwickeln
Schule entwickeln

S1 Leitbild pflegen
S3 Schulprogramm

S2 Ziele und fortschreiben

Strategien festlegen

Verbesserungen umsetzen

S4 Zielvereinbarungen schlieBen

S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren

Bildungsangebote gestalten
Bildungsangebot realisieren

B1 Lehrpldne B2 Materialien und B3 Unterricht
erstellen Medien bereitstellen organisieren

BS Unterricht
evaluieren

B4 Unterricht
durchfiihren

Leistungen feststellen

B6 Leistung B7 Uber Leistungsstinde
bewerten informieren

Individuell fordern
B9 Leistungsschwache

B8 Individuelle férdern
Kompatenzen in B10 Leistungsstarke
fordern

B11 Leistungsbereitschaft steigern

Beraten und unterstutzen
B12 Préventiv arbeiten

B13 Auf Regelabweichungen reagieren

B14 Individuell beraten
B15 Laufbahnplanung unterstiitzen

Bildungsangebot verwalten
B16 Schiilerdaten verwalten

B17 Lerngruppen und Lehrereinsatz planen

Ergebnisse und Erfolge beachten

Ergebnisse und Erfoige
Gberprifen und bewerten

E1 Gestaltung der Bildungsgange bewerten
E2 Personalwesen bewerten
E3 Gestaltung der Kooperationen bewerten

E4 Ressourcenmanagement bewerten

Ressourcen verwalten

| R4Schulausstattung

Kooperationen entwickeln

K1 Mit dem Schultrager
kooperieren

K2 Mit Schulen kooperieren

K3 Mit Partnern in der
beruflichen Bildung
kooperieren
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Hildezkedi Kernaufgabenmodell-BBS

Grundlegendes:

» Das Kernaufgabenmodell-BBS ist eine ,,gemeinsame Lesart“ von
QM (orientiert an EFQM) fir alle niedersachsischen
berufsbildenden Schulen.

» Die 48 Kernaufgaben enthalten alle Aufgaben einer Schule. Alle
Prozesse konnen diesen Kernaufgaben zugeordnet werden.

» Die 48 Kernaufgaben mussen im schulischen Alltag nicht
gleichgewichtig und gleichzeitig bearbeitet werden. Die
eigenverantwortliche Schule setzt ihre Schwerpunkte selbst.

» Das Werkzeug , SebeiSch“ unterstutzt die Durchfiihrung einer
Selbstbewertung auf allen Ebenen durch frei wahlbare
Bewertungsgruppen bei frei wahlbarer Zusammenstellung der
Kernaufgaben.
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Hildesheim

EFQM-Kriterien

Kernaufgabenmodell-BBS

Kernaufgabenmodell-BBS

S E—

BEefdhiger I —— —-——__:Ergebniﬁfv___f

=

I Paolitik und I

Schule leiten
Veranderungsbedart enmitteln

Personal fihren
Personal beschaffen
P1Personal- P2 Personal  P3 Persanal
bedarf ermitieln  beschaffen  einarbeiten
Personal entwickein
Persanal

Bildungsangebote gestalten
Bildungsangebat reaiieren

B1Lehvpline B2 Materialien und B3 Unterricht
ratel

ersislien  Medien bereitstellen  organisieren

B4 Untorricht 85 Unterricnt
durchfiihren evaluieren

P4 Personal quallfizieren Leistungen esisiellen
F1Vorschlage bearbeiten 88 Loistung 7 Uber Lotstungestande
e $riwickein [ERE— bewwerten Informieren

. . . . F2 Beschwerden bearbeiten Individuell fordermn
P7 Personal begleiten
Iitarbeiter Mitarbeiter s Lasngucmacns
Organisation antwicksin Eartons! veryeiien Sverzen n 101 Ergebnisse und Erfolge beachten
- Ergebnisse und Erfoige
P8 Personal verwalten Térdem o e urd bewerten

Strategie

I

Gezellschaft

Prozesse
Ergebnisse

Ressourcen
uncl Partner

F3 Aufbauorganisation anpassen

F4
F§ Unterrichtsqualitit verbessem

F& Interessengruppen betelligen

Leitungshandelnevaluieren

Schule entwickeln
‘Schule entwickeln
81 Leitbild pliegen

B11 Lelstungs bereltschaft steigem

Beraten undunlerstoizen
B12 Priventiv arbeiten

&
fortschreiben
Strateglen festiegen

Verbesserungen umsetzen

S5 Verbesserungsprojekte durchilhren

B14 Individueliberaten
B15 Laufbahnplanung unterstitzen

Bilgungsangebot verwalten
B18 Schillerdaten verwaten

B17 Lerngruppen und Lehrereinsatz planen

R Finanzen verwalten K1 Mitdem Schultriger
kooperieren
R2 Nachhattig wirtschaten
= K2 Mit Schulen kooperleren
R3 Wissen nutzbar machen
[
optimieren kooperieren

E1 Gostaltung dor Bildungsgange bewarten
E2 Personalwesen bewerten
E3 Gestaltung der Kooperationen bewerten

E4 Ressourcenmanagement bewerten
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Bildungsangebote gestalten

Aktive Formulierung:

. B1Lehrplane - B2 Materialienu. - B3 Unterricht -
~ erstellen .~ Medien bereitstellen " organisieren
Z. B . - B4Unterricht . - B5Unterricht
... durchfohren .~ - evaluieren
ee (( ;
- 1 Leistungen feststellen
» B 1 Le h rp I a n e e rSte I I e n B6 Leistungen .. BT Uber Leistungs- ™.
' bewerten yi stande informieren
: Individuell fordem n
} " B9 Leistungsschwache
P rozess ( E) ZUr N B8 Individuelle N f fordern
. Kompetenzen entwickeln -~ " B10 Leistungsstarke
Kernaufgabe werden ‘. fordem
. B11 Leistungsbereitschaft steigern
durch die Schule
e e e £ Beraten und unterstiitzen
p razisie rt . _': B12 Praventiv arbeiten

B13 Auf Regelabweichungen reagieren

» Fachlich erforderliche

- - B14 Individuell beraten
I n n e rSC h u I ISC h e ./ B15 Laufbahnplanung unterstitzen
Differenzierungen sind Sidungsangobot evaten
. . B16 Schilerdaten verwalten
m Ogl IC h ¢ B17 Lerngruppen und Lehrereinsatz planen
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cTHIGESNICIML it essea s ot et e et er s e rree
Bildungsangebot realisieren
B1 Lehrplane 1 B2 Materialien und B3 Unterricht 1
arstellen // Medien bersitstellen  //  organisieren
B4 Unterricht durchfiihran )}  BS Untamicht
evaluieran

Bl Lehrplane erstellen

Die Schule setzt die curricularen Rahmenvorgaben in allen
Bildungsgangen in schulische Lehrplane um und verbessert
diese kontinuierlich.

Grundlegende Anforderungen:

* Die curricularen Rahmenvorgaben sind in den Bildungs-
gangen fur alle Facher, Lernfelder bzw. Lerngebiete in
schulische Lehrplane umgesetzt.

 Fir die Bildungsgange liegen Planungen flr das aktuelle
Schuljahr vor.
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cTHIGESNICIML it essea s ot et e et er s e rree
Bildungsangebot realisieren
B1 Lehrplane 1 B2 Materialien und B3 Unterricht 1
arstellen // Medien bersitstellen  //  organisieren
B4 Unterricht durchfiihran )}  BS Untamicht
evaluieran

Hier: Die
Bildungsgangsgruppe

Bl Lehrplane erstellen

Die Sckaie setzt die curricularen Rahmenvorgaben in allen
Bildungsgangen in schulische Lehrplane um und verbessert
diese kontinuierlich.

Grundlegende Anforderungen:

* Die curricularen Rahmenvorgaben sind in den Bildungs-
gangen fur alle Facher, Lernfelder bzw. Lerngebiete in
schulische Lehrplane umgesetzt.

 Fir die Bildungsgange liegen Planungen flr das aktuelle
Schuljahr vor.
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Ergebnisse und Erfolge bewerten
E1 Gestaltung der Bildungsgange bewerten

EZ Personalwesen bewerten

E3 Kooperationsgestaltung bewerten

E4 Ressourcenverwaltung bewerten

E1l Gestaltung der Bildungsgange bewerten

Die Schule tberprift und bewertet die Ergebnisse und Erfolge
bei der Gestaltung der Bildungsangebote.

Grundlegende Anforderungen:

» Die Schule erfasst sach- und fachgerecht die fur die
Schulstatistik erforderlichen Daten.

 Die zustandigen Gremien tberprifen und bewerten jahrlich die
Ergebnisse und Erfolge (z. B. Ergebnisse zentraler
Abschlussarbeiten, Schulabschltisse, QM-Kennzahlen).

14./15.01.2015 Workshop mit 3 Schulen www.nlg.niedersachsen.de > > > >


C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/Das BBS-Kernaufgabenmodell_3.03.ppt#1. PowerPoint-Präsentation
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/Das BBS-Kernaufgabenmodell_3.03.ppt#1. PowerPoint-Präsentation
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/bHO-Gesamtkonzept V5.51.pdf
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/bHO-Gesamtkonzept V5.51.pdf
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/Rote Fäden 3.03.ppt#1. PowerPoint-Präsentation
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/Rote Fäden 3.03.ppt#1. PowerPoint-Präsentation
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/EvaKAM 2013_Ergebnisse_Vergleich 3 BBSn 3.04.xls
C:/Dokumente und Einstellungen/willehard.gruending/Desktop/WS Soltau/EvaKAM 2013_Ergebnisse_Vergleich 3 BBSn 3.04.xls

NLQ

Hildezkedi Kernaufgabenmodell-BBS

Ergebnisse und Erfolge bewerten
E1 Gestaltung der Bildungsgange bewerten

EZ Personalwesen bewerten

E3 Kooperationsgestaltung bewerten

E4 Ressourcenverwaltung bewerten

Hier: Die
Bildungsgangsgruppe

Zaaltung der Bildungsgange bewerten

Die S,obﬁgijberpr[]ft und bewertet die Ergebnisse und Erfolge
bei der Gestaltung der Bildungsangebote.

Grundlegende Anforderungen:

» Die Schule erfasst sach- und fachgerecht die fur die
Schulstatistik erforderlichen Daten.

 Die zustandigen Gremien tberprifen und bewerten jahrlich die
Ergebnisse und Erfolge (z. B. Ergebnisse zentraler
Abschlussarbeiten, Schulabschlisse, QM-Kennzahlen).
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Hildeshalth Bewertung der qualitatsfahigen Gestaltung von Kernaufgaben

............................................................................................................................................................................

Zum Einsatz bei der Selbstbewertung
liegt das Werkzeug ,,SebeiSch” vor!

Abgesichert

Die
Prozesse

Entwickelt werden
: Uberpruft
. Prozesse und
Basiert / sind erbessert
- verbindlich
Produktqualitat Die ) .
Prozesse
sind geklart
Grundlegende und werden
Anforderungen teilweise
umgesetzt. /

werden erfullt.
y,

Fiir alle Kernaufgaben

Nicht gleich formuliert!

basiert
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SebeiSch - Selbstbewertung in Schulen Hildesheim

Was kann SebeiSch?

J
SebeiSCh Selbstbewertung in Schulen Start

Schulinspektion Berufliche Bildung

Je WY Niederséchsisches Landesinstitut
Y fiir schulische Qualitdtsentwicklung
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SebeiSch - Selbstbewertung in Schulen Hildesheim

Was kann SebeiSch?

\
4

SebeiSGh Selbstbewertung in Schulen Start I

Schulinspektion Berufliche Bildung

Die komplette Prasentation ist in der Datei
f'\!iedersé.chsisches Landesinstitut C5_INPUT_KAM-BBS & SebeiSch_Teamleitungen.pdf
py fiir schulische Qualitatsentwicklung . —
(Seiten 18 — 44) enthalten.
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2 _L ...
Se b@ig@h Selbstbewertung in Schulen
l' - Ein Werkzeug fir die Selbstbewertung - I

Das Excel-Programm ,SebeiSch® ...

» unterstiitzt die Durchfihrung von Selbstbewertungen nach dem
Kernaufgabenmodell-BBS,

» kann fir die interne Evaluation und externe Evaluation genutzt werden,

» ermdglicht eine Selbstbewertung auf allen Ebenen durch
frei wahlbare Bewertungsgruppen,

» ermaoglicht die individuelle Zusammenstellung der Kernaufgaben fiir die
Selbstbewertung,

» bietet Vergleichsmaglichkeiten verschiedener Selbstbewertungen,
» kann Selbstbewertungen importieren und exportieren
> ..

Version 5.01 © NLQ, Abt. 2/Schulinspektion Berufliche Bildung - September 2014
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Se be i S @ h Selbstbewertung in Schulen

| - Ein Werkzeug fiir die Selbstbewertung -

Weitere Funktionen:
» Ubersicht iiber alle Kernaufgaben mit grundlegenden Anforderungen

» Ubersicht iiber alle Bewertungsindikatoren
» Sperren einzelner Programmmodule durch den Administrator

» Generierung von Selbstbewertungen mit prdsentationsfdhigen
Diagrammen

» Ausfiihrliche Anleitung im PDF-Format

&) o |  Beameitungshinweise | *- Beenden
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Hildesheim Fazit

Handlungsfelder Teil der BBS- Zielhorizont Rahmen fir interne
fir alle BBSn Prozesslandschaft fur alle BBSn und externe Evaluation

UDErbDal = == == = = s o oo - - - s o o oo - e o e e e e e e e e e e e e

Schule leiten
Veranderungsbedart ermittein

Selbstbewertung
neu festlegen

F1Vorschlage bearbeiten

F2 Beschwerden bearbeiten

Crganisation entwickeln Ergebnisse und Erfolge beachten

A 113
Individuelle Fordem
Personal alten L
e T = Ergebnisse und Erlolge ”
F3 Aufbauerganisatien anpassen berprifen und bewerten —

B11 Leistungsbereitschaft steigern
F4

E1 Gestaltung der Blldungsgange beworten

Schule entwickeln Beraten und untersigtzen 2 pors . ‘ e ntWi C ke | n
e — Gemeinsame Arbeitsgrund-
lage fir alle BBSn

Verbesserungen umsetzen
F7

S5 Verbesserungsprojexts durehfihren

R Finsnzen verwsiten K1 Mit dem Schultriger
kooperieren

R — L Struktur auf

ey o ey EFQM beziehen

Schwachen im Einengung Vielfach Hoher EFQM-

Qualitats- auf Selbst- geringer Bezug Ressourcen- Terminologie
Kriterium 16 bewertung zur Linie einsatz belastet
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Hildesheim »Geschenke”

............................................................................................................................................................................

» Prasentationen ,Input zum KAM‘ & ,Was kann SebeiSch?‘

—— » PPT ,Rote Faden“ durch das KAM-BBS, Beispiele aus 1.
Entwurf

» Kernaufgabenmodell-BBS:

» Verlinkte PPT und PDF zum Kernaufgabenmodell-BBS mit
grundlegenden Anforderungen (siehe Web-Seite)

» Kernaufgaben Ordnerstruktur
» Aktualisierte Gesamtiubersichten zum KAM-BBS
» KAM-BBS mit grundlegenden Anforderungen

» bHO-Konzept (www.nibis.de/nibis.php?menid=3438)

» Werkzeug SebeiSch 5.03 und Anleitung
(www.nibis.de/nibis.php?menid=3438)

» Beachten Sie unsere Aufsatze in
SV-Blatt 11 & 12-2014!
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Hildesheim »Geschenke”

............................................................................................................................................................................

» Prasentationen ,Input zum KAM‘ & ,Was kann SebeiSch?‘

— » PPT ,,Rote Faden“ durch das KAM-BBS, Beispiele aus 1.
Entwurf

» Kernaufgabenmodell-BBS:

» Verlinkte PPT und PDF zum Kernaufgabenmodell-BBS mit
grundlegenden Anforderungen (siehe Web-<aita)

» Kernaufgaben Ordnerstruktur SCHUL n-z01s
» Aktualisierte Gesamtiibersichten zum KAM \B/II_EAR"TI'\{ALTUNGS

fiir Niedersachsen
» KAM-BBS mit grundlegenden Anforderunge i

» bHO-Konzept (www.nibis.de/nibis.php?menid=3438)

» Werkzeug SebeiSch 5.03 und Anleitung
(www.nibis.de/nibis.php?menid=3438)

» Beachten Sie unsere Aufsatze in ! I
SV-Blatt 11 & 12-2014! i
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http://www.nibis.de/nibis.phtml?menid=3438
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Gruppenarbeit:
- 4 schuliibergreifende Gruppen, statusgemischt, etwa gleichgrofs, bis 12:00 Uhr

P ... was ist noch unklar bzgl. des Kernaufgabenmodells-BBS?

.. welche Schlussfolgerungen ziehen wir fiir die QM-Arbeit
... der Teams,
... der Abteilungen,

vV Vv Vv Vv

.. unserer Schule?

- Vorbereitung von max. 3 bis 4 Aussagen/Fragen fiir die Folgephase im Plenum
- Verantwortung flir den Arbeitsprozess liegt bei den zustédndigen Koordinatoren
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Hildesheim Geplanter Ablauf - 1. Tag

» Begriflung

» Ziele der Veranstaltung:
- Fragestellungen und Erwartungen der teilnehmenden Schulen

» Input zum Kernaufgabenmodell-BBS:
Kurziibersicht zur Entstehung, Aufbau und Anwendung des Kernaufgabenmodells-BBS

» Was kann ,SebeiSch“?
Vorstellung des Werkzeugs ,,SebeiSch” als Unterstitzungselement fur die Durchfiihrung einer
Selbstbewertung

P Gruppenarbeitsphase: Unklarheiten und Schlussfolgerungen
- Verstandnisfragen und Aussprache im Plenum

»  Praxisblock: Arbeiten in zwei Gruppen:
Gruppe 1: Konkretes Arbeiten mit dem Werkzeug , SebeiSch”
Gruppe 2: ,,Rote Faden” durch das Kernaufgabenmodell-BBS; schulstrategische Aspekte

» ,Strategiearbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und Selbstbewertung
- Angebot und Erfahrungen der EFQM-Prozessbegleitung” (Gastreferent)

» ,Was haben wir an unserer Schule, wie und weshalb, bereits (mit dem KAM-BBS) konkret
gemacht, und wie wollen wir weitermachen?” (Gastreferentin)

P Geplantes Ende: ca. 17:00 Uhr
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Hildesheim Praxisblock

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Gruppenaufteilung: siehe u. a. Modul 2 im Anhang J

Gruppe 1: (v. a. QM-Beauftragte und Teamleitungen)

- Schwerpunkt: Initiierung und konkrete Durchfiihr einer Selbstbewertung

mithilfe von SebeiSch
,,Konkretes Arbeiten mit SebeiSch”

- Aussprache

Gruppe 2: (v. a. Schulleiter/-innen und stellv. Schulleiter/-innen)

- Vorschldge fiir ein arbeitsprozessbezogenes VVorgehen beim Einstieg in die
Qualitdtsarbeit und Selbstbewertung mit dem Kernaufgabenmodell-BBS

»Rote Faden durch das Kernaufgabenmodell-BBS“
- Aussprache W

[ siehe u. a. Modul 3 im Anhang }

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Vorstellung des Werkzeugs ,,SebeiSch” als Unterstitzungselement fur die Durchfiihrung einer
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P Gruppenarbeitsphase: Unklarheiten und Schlussfolgerungen
- Verstandnisfragen und Aussprache im Plenum

»  Praxisblock: Arbeiten in zwei Gruppen:
Gruppe 1: Konkretes Arbeiten mit dem Werkzeug , SebeiSch”
Gruppe 2: ,,Rote Faden” durch das Kernaufgabenmodell-BBS; schulstrategische Aspekte

» ,Strategiearbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und Selbstbewertung
- Angebot und Erfahrungen der EFQM-Prozessbegleitung” (Gastreferent)

» ,Was haben wir an unserer Schule, wie und weshalb, bereits (mit dem KAM-BBS) konkret
gemacht, und wie wollen wir weitermachen?” (Gastreferentin)

P Geplantes Ende: ca. 17:00 Uhr
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Beratungsformate zum
Kernaufgabenmodell-BBS

EinfuUhrung in die Arbeit mit SebeiSch
Moderation einer Selbstbewertung

— Schulweit bezogen auf alle QB's

— QB ,Bildungsangebote gestalten®

— Ausgewahlte QB's

Strategiefindung QB
,Bildungsangebote gestalten*

Strategiefindung gesamtschulisch
Weitere Beratungsformate nach

Absprache ‘

Auszug aus der PPT
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Strategieprozess der Schule

* Ruckkoppelung

Projekte

Controlling

Ziel-
vereinbarungen

[ Auszug aus der PPT ]
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Strategieprozess der Schule

Verbesserungs

: Chancen Mission, Vision  Inspektion Geflhlte
ot .. ’
gt;i?;']ale und u. Risiken  Werte und Kennzahlen  Verbesser
Umfeld- Normen - ungs-
Selbst- analyse e — Ergebnisse  Potenziale
bewertung | eIt

| Bauch-
gefanl
SebeiSch

Strategie-Workshop

Festlegung
strategischer
Handlungsfelder fur
die nachste
Entwicklungsperiode
} der Schule

Auszug aus der PPT
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Erfahrungen

QM muss sinnhaft sein d.h. splrbar zur
Verbesserung der Unterrichtsqualitat /
Schulentwicklung beitragen

QM liegt originar in der Verantwortung der
Schulleitung

Jede Schule bendotigt ein auf die Schule
zugeschnittenes QM-Konzept

QM bzw. Schulentwicklung bendtigt Zeit

Manchmal sind externe Berater/-innen
hilfreich

Selbstbewertung erfordert ein QM-Konzept

‘ Auszug aus der PPT
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NLQ

Hildesheim
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NLQ

Hildesheim Geplanter Ablauf - 1. Tag

» Begriflung

» Ziele der Veranstaltung:
- Fragestellungen und Erwartungen der teilnehmenden Schulen

» Input zum Kernaufgabenmodell-BBS:
Kurziibersicht zur Entstehung, Aufbau und Anwendung des Kernaufgabenmodells-BBS

» Was kann ,SebeiSch“?
Vorstellung des Werkzeugs ,,SebeiSch” als Unterstitzungselement fur die Durchfiihrung einer
Selbstbewertung

P Gruppenarbeitsphase: Unklarheiten und Schlussfolgerungen
- Verstandnisfragen und Aussprache im Plenum

»  Praxisblock: Arbeiten in zwei Gruppen:
Gruppe 1: Konkretes Arbeiten mit dem Werkzeug , SebeiSch*
Gruppe 2: ,,Rote Faden” durch das Kernaufgabenmodell-BBS; schulstrategische Aspekte

» ,Strategiearbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und Selbstbewertung
- Angebot und Erfahrungen der EFQM-Prozessbegleitung” (Gastreferent)

» ,Was haben wir an unserer Schule, wie und weshalb, bereits (mit dem KAM-BBS) konkret
gemacht, und wie wollen wir weitermachen?” (Gastreferentin)

» Geplantes Ende: ca. 17:00 Uhr
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Stand 24. April 12

Beispiel: KAM-BBS & Stellenbeschreibungen

Die Schule erfasst systematisch

Verantwortung fiir

Qualititsbereich ,,Schule leiten“

| Mitwirkung bei

| Mitwirkung bei

regelmaRig die Wirkung ihres Handelns.

Ableitung von ZielgréRen
und Manahmen.

Abteilungsebene und
Ableitung von ZielgréRen
und MaRnahmen.

e | [k
g‘g F1 Verbesserungsvorschlage, setzt sie ggf. um | Beschwerdemanagement Beschwerdemanagement Beschwerdemanagement Achtung:
55 und Uberpraft ihre Wirksamkeit. und Vorschlagswesen. und Vorschlagswesen. und Vorschlagswesen. Konzept
g% F2 Die Schule erfasst systematisch
= Beschwerden und bearbeitet sie zeitnah.
In der Schule ist die Aufbauorganisation mit 2 e y
Stellen-, Aufgaben- und Fahrungs- und Mitwirkung bei der OMB
F3 Anforderungsbeschreibungen dokumentiert | Organisationssystem Weiterentwicklung und Evaluations-
und sie wird regelmaRig an veranderte entwickeln und umsetzen Umsetzung des konzept
Anforderungen angepasst. Organisationssystems.
In der Schule ist die Ablauforganisation
= Fd4 festgelegt, sie wird regelmaRig aberpriift
- und ggf. angepasst.
E Die Schulleitung aberpriift systematisch und | Durchfuhrung regelmaftiger
3 regelmaBig die Qualitat des Unterrichts und | @ngekundigter
: FS leitet daraus Konsequenzen die Unterrichtsbesuche und
g Unterrichtsentwicklung ab. Auswertungsgesprache
Die Schule fordert zielgerichtet Verantwortung fir die Mitwirkung bei der Mitwirkung bei der LK
(entsprechend den Erfordernissen der Umsetzung des Umsetzung des Umsetzung des SV-
Bildungsgange) die Beteiligung der Partnerschaftsmanagements | Partnerschaftsmanagements | Partnerschaftsmanagements | Beratungs-
Fg | Interessengruppen der Schule durch ein und die Beteiligung von lehrkrafte
abgestimmtes Konzept. Eltern und Schalern im Partner-
Rahmen der gesetzlichen schafts-
Vorgaben. managem
ent
2 Auswertung der Ergebnisse fg;zm'/;gg?gge?er Ergebaissa
2 . - 2z . regelmaRiger : 5
_g E7 Die Schulleitung tberpruft und verbessert Mitarbeiterbefragungen und Mitarbeiterbefragungen auf
(]

[ Auszug aus der DOC-Dateien
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Beispiel: KAM-BBS & Stellenbeschreibungen

Bildungsangebot realisieren

erantworiung |

Qualitatsbereich ,,Bildungsangebote gestalten“

Verantworlung dafur fragen,

T Voriage fur.

- Verantworiung fur die | Verantwortung fur die
Lehrplane erstellen dafur, dass der dass der Unterricht in der Erstellung der Fortschreibung des
Die Schule setzt die curricularen Unterricht den Abteilung den curricularen didaktischen schulinternen Curriculums Didaktische
Rahmenvorgaben in allen Bildungsgangen | cumicularen Vorgaben | Vorgaben und den Jahresplanung des fiir die spezifischen g:’ﬁ?‘:‘a"““g
in schulischen Lehrplanen um und und Grundsatzen der | Grundsatzen der Bildungsganges Unterrichtsfacher bzw. e
verbessert diese kontinuierlich. Unterrichtsentwicklung | Unterrichtsentwicklung Lernfelder/Lerngebiete des Lemn-
entspricht entspricht. Verantwortung fur die | Bildungsganges unter situationen
B1 Fortschreibung des Berucksichtigung der im Rahmen
Unterstiitzung bei der schulinternen vereinbarten Vorgaben bzw. | der
Umsetzung der curricularen Curriculums des des Anforderungskataloge schulintemen
Vorgaben und Grundsatze Bildungsganges “orgaben
der Unterrichtsentwicklung Mitwirkung bei der
Verantwortung fir die | Fortschreibung des
Fortschreibung der didaktischen Jahresplanung
Lernsituationen
T . . Gesamitverantworiung | Unierstuizung bei der Verantwortung Tur die | Verantwortung fur die
Matenalu.an und h{ledlen bereltstelleq . fur die Entscheidung Erstellung und Entwickiung Ersteliung und Erstellung und Entwicklung
In allen Bildungsgangen werden Materialien | {jper einzufithrende von Materialien und Medien | Entwicklung von von Materialien und Medien
und Medien entwickelt bzw. bereitgestellt, im | Lernmittel fur die Lernsituationen Materialien und fur die Lernsituationen
Unterricht eingesetzt und kontinuierlich Medien fir die
verbessert. Lernsituationen des Mitwirkung bei der
B2 Bildungsganges Entscheidung iiber
einzufiihrende Lernmittel fir
Verantwortung fur die | die Bildungsgange
Entscheidung Gber
einzufilhrende
Lernmittel fiir den
Bildungsgang
. P Gesamitverantworiung | Vorbereiung der Vorbereitung und Beteiligung an der Evaluation des
Unterncht_ orga_msnleren : " fir Organisation, Organisation und Absprache der Vorbereitung der Unterrichts
Der Unterricht wird in allen Bildungsgangen | puyrchfithrung des Durchfiihrung des Organisation, Organisation, Durchfiihrung | gemég der
B3 | entsprechend den organisatorischen Unterrichts und die Unterrichts sowie der Durchfiihrung und und Evaluation des 'fgo'}lze‘?t?
Planungen durchgefiihrt, ggf. erforderliche Evaluation des Evaluation des Unterrichts Evaluation des Unterrichts hosg?échn-
Abweichungen laufend geregelt. Unterrichts geman gemald Konzept in Unterrichts mit der AL upd

o
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Stellen- und Aufgabenbeschreibung Beispiel:

Stand. Mail 2012 3 KAM-BBS &

— il Stellenbeschreibungen
Die Aufgaben sind folgender Person
zugeordnet

Kurzzeichen: Hausmuf: E-Ma:

Kontakt zur Person:

Kooperation/Abstimmung:

Einordnung in den

Organisationsplan:
Qualitatsbereich Aufgabe
1. Veranderungsbedarf ermitteln Mitwirkung bel Beschwerdemanagement und Vorschlagswesen.
2. Organisation entwickeln Mitwirkung bef der Wenterentwicklung und Umsetzung des

Organisationssystems.

Mitwirkung bei der Umsetzung des
Partnerschaftsmanagements.

3. Evaluation Auswertung der Ergebnisse regelmariiger
Mitarbeiterbefragungen auf Abteilungsebene und Ableitung von
Zielgréfen und Malnahmen.

1. Schule entwickeln

1. Schulprogramm entwickeln Bei der Uberarbeitung und Umsetzung von Schulprogramm und
Leitbild mitwirken.

Mitwirkung bei der Erstellung des Kennzahlensets sowie dessen
Erhebung im Rahmen des Controllingkonzepts und der
ergebnisbasierten Ableitung von Zielen, Strategien und
MaRnahmenplanen

2. Verbesserungen umsetzen Die Ergebnisse der Landeskennzahlen und der schulinfernen
Kennzahlen der Bildungsgange der Abteilung auswerten und
Grundsatze fur die Bildungsgange erstellen.

Zielvereinbarungsgesprache mit der Schulleiterin fihren
(Diskussion Uber die zu bearbeitenden Kennzahlen sowie zu

erreichende Zielwerte) Auszug aus der DOC-Dateien ]

Zielvereinbarungsgesprache mit den Teamleitungen fuhren
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e AL NG i i e

Verantwortung fur die Umsetzung des Teamentwickiungs-
konzeptes fur den jeweiligen Bildungsgang in der Abteilung

Vorbereitung und Absprache der Organisation, Durchfuhrung
und Evaluation der Projekte mit der SL

Verantwortung fur die Umsetzung des Konzeptes zum Umgang
mit Unterrichtsstorungen auf der Ebene der Abteilung

Mitwirkung bei der Weiterentwicklung des
Absentismuskonzeptes

Beratung der SuS im Rahmen des Beratungskonzeptes,
Schwerpunkt Schullaufbahnberatung bzw. persénliche Beratung

Beispiel:
KAM-BBS &
Stellenbeschreibungen

Bildungsangebote verwalten

Gestaltung der Bildungsgange | Mitwirkung an der Umsetzung

bewerten
Personalwesen bewerten
Kooperationsgestaltung
bewerten
Ressourcenverwaltung
bewerten

Koordinierung der Einschulung und Enflassung der SuS; in
Einzelfallen in Absprache mit der SL

Verantwortung fur die Zeugniserstellung auf der Ebene der
Verantwortung fir die Organisation der praktischen Ausbildung
bzw. des Praktikumskonzeptes

Verantwortung fur die ordnungsgemalie Durchfihrung der
Prifung als Prifungsvorsitzende

Verantwortung fir den Lehrkrafteeinsatz entsprechend den
_ padagogischen Anforderungen

Unterschrift Schulleiterin:

Diese Aufgabenbeschreibung gilt bis auf Widerruf.

Datum

Unterschrift

Kenntnisnahme und Einverstandnis:

Datum

Unterschrift

[ Auszug aus der DOC-Dateien ]
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Workshop mit drei berufsbildenden Schulen N LQ
BBS Musterschule — BBS A-Stadt - BBS B-Stadt

14./15.01.2015 Hildesheim

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Tag 2
Qualitatsmanagement, Steuerung und )
Evaluation von berufsbildenden Schulen mit
dem Kernaufgabenmodell (BBS)

- Die Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS und dem
Werkzeug SebeiSch

Pretest-Fortbildungsveranstaltung im Rahmen
des Prifauftrages ,Neuausrichtung des

Qualitatsmanagements ...” ,

Schulinspektion Berufliche Bildung

Je WY Niederséchsisches Landesinstitut
Y fiir schulische Qualitdtsentwicklung
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Hildesheim Uberplanter Ablauf - 2. Tag

»  Phase 1: Ausweitung der Erkenntnisse aus Tag 1: (3 schuliibergreifende Gruppen)
» Strategie der Schulentwicklung und des KAM-BBS - was haben wir bereits ...?

» Wie skizzieren wir unsere zukiinftige QM-Arbeit vor dem Hintergrund der gestrigen Aussagen?
(Uberlegungen fiir schulspezifische nichste Schritte, ggf. Skizzen fiir Masterpline)

» Welche Anregungen/Anfragen an andere Funktionstrager/-innen (z. B. Bildungsgangs- und
Fachgruppenleitungen, QM-Beauftragte, Verwaltungsleute, ...) ergeben sich aus der
bisherigen Arbeit?

» Phase 2: Einfiihrung in die Prozessdarstellung
Input am Beispiel F1 — Vorschléige bearbeiten (NLQ)

» Arbeit in 3 Schulgruppen:
Entwicklung einer ,,Prozessskizze” zu einer Kernaufgabe aus dem Qualitatsbereich F oder S

» Sicherung und Transfer

» Uber welche Ergebnisse/Eindriicke/Anregungen aus dieser Tagung sollen unsere Kolleginnen
und Kollegen wie, von wem und wann in der Schule informiert werden?

Tagesabschluss, Abschlussstatements der Schulleiter, spontane Riickmeldungen

Geplantes Ende: 16:15 Uhr
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NLQ

T Ergebnisse Phase 1

Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS ... was haben wir bisher...

Basics“

» Schulleitung gestaltet einen ,sanften Einflihrungsprozess — nicht
Aufgabenzuweisungen stehen zunachst im Vordergrund, sondern
- Verstandnisklarung
- Werben fur die Sinnhaftigkeit

...dabei muss Schulleitung mit einer Stimme sprechen und Vorbild sein!

Tenor: es gibt keine Zusatzaufgabe QM mehr — statt dessen Integration des QM in alle
operativen und bildungsgestalterischen Aufgaben — also: den gesamten Schulalltag.

» Die Inhaber/-innen von funktionalen Rollen (A 10, 14, 15, 16) bekommen
Aufgabenzuweisungen auf der Basis des KAM-BBS sie werden gefordert und gestarkt

» Das KAM-BBS kommt ,erfahrbar“ in moéglichst allen operativen Arbeitsbereichen der
Schule vor z.B.
- Stellenbeschreibungen
- Datenablage
- Zielvereinbarungen
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T Ergebnisse Phase 1

Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS ... was tun bei nachsten Schritten ...

» Als Schulleitung den Umstieg in das KAM-BBS ausdriicklich vorleben (z. B.
Selbstbewertung im F-Bereich — Ergebnisse darlegen — ggf. unmittelbar mit
Veranderung reagieren ...

,,,dabei: Mut zum ,,nicht basiert” ...

Weg von zentralen, schulweiten ,,Selbstbewertungstagen hin zu dezentralen,
aufgabenbezogenen und auf Zeitraume ausgedehnte SB ...

» Bildungsgidnge im Bereich ihrer Alltagsarbeit mit dem KAM-BBS in Berihrung bringen
(B- Bereich und darauf bezogene KA) ...

,Starkenerlebnisse“ verschaffen — z.B. durch Blick auf den K — Bereich

Aktivitaten, Projekte, Alltagsarbeit immer (mit Symbolkraft) auf das KAM-BBS
beziehen ...

» Ggf.: eine ,schuleigene Rote Linie“ durch das KAM-BBS ziehen:
z.B. durch eigene grundlegende Anforderungen — etwa zu Internationalitat der Schule ...
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NLQ

T Ergebnisse Phase 1

Arbeit mit dem Kernaufgabenmodell-BBS ... und was eher nicht ...

Umsetzung mit ,,Druck von aullen® begriinden oder gar deswegen einfordern ...

P Gute Arbeitsstande, Erfolge, Profil der Schule ,wegwerfen“ statt sie auf der Bihne des
KAM-BBS zu feiern ...

QM mit dem KAM ohne die Schulleitung ,verordnen® ...
Ein ,,Projekt KAM“ das Einzelne neben der Linienarbeit betreiben ...

» Anvielen ,Baustellen” gleichzeitig beginnen ohne eine Verstandnis- und
Verstandigungsbasis geschaffen zu haben ...

» Alles fiir gleich wichtig erklaren — ohne strategische und ,,schultypische“
Schwerpunktsetzungen ...

P ,zusatzliche” Arbeit auf die Tagesordnung setzen, ohne Ressourcenfragen ausdiskutiert
zu haben ...
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N LQ ‘ Modul 5 (Einzelne Kernaufgaben bearbeiten) und Modul 6 (Prozesse gestalten)

Die prozesshafte Ausgestaltung von Kernaufgaben
am Beispiel F1 — Vorschlage bearbeiten

Personal fiihren Bildungsangebote gestalten
Personal beschaffen Bildungsangebot realisieren
B, 1 Pe 1 P, 1 B1 Lehrpldne B2 Materialien und B3 Unterricht
P1F P2F P3F / Medie, Reaa’er 101
bedarf ermitteln  beschaffen  elnarbeiten Srstalien pdion g
- B4 Unterricht B5 Unterricht
Schule leiten Personal entwickeln durchfiihren evaluieren
Veranderungsbedarf ermitteln P5 Personal -
- P4 Personal qualifizieren Leistungen fesleeIlen
F1 Vorschlage bearbeiten B6 Leistung B7 Uber Leistungsstande
= Sutacsin P6 Personal bewerten Informieren
S BT b einsetzen e Ergebnisse und Erfolge beachten
yord P7 Personal begleiten nEICUeT Sraen) Ergebnisse und Erfolge
BY Leistungsschwache Oberprifen und bewerten
— B8 Individuelle férdern
Organisation entwickeln Personal verwalten Kompetenzen entwickeln B10 Leistungsstarke E1 Gestaltung der Bildungsginge bewerten
F3 Aufbauorganisation anpassen P8 Personal verwalten Jpen B2 Personalwesen bewerten
B111 g ft steig
: E3 Gestaltung der Koo onen bewerten
F4 Ablauforganisation anpassen Schule entwickeln S A G g perati
Schule entwickeln B12 Priventiv arbeiten
F5 Unterrichtsqualitit verbessern S e aRINNINROTI e
$1 Leitbild pflegen =
$3 Schulprogramm B13 Auf Reg g g
fortschreiben
F6 Interessengruppen beteiligen S2 Ziele und B14 Individuell beraten
Strategien festiegen
X B15 Laufbahnplanung unterstitzen
Leitungshandeln evaluieren S e
F7 Schulleitungshandeln iiberpriifen S4 Zielvereinbarungen schlief Biatngesngetiot yeraiisn
B16 Schiilerdaten verwalten
S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren B17 Lerngruppen und Lehrereinsatz planen
Ressourcen verwalten Kooperationen entwickeln
K1 Mit dem Schultriger
K3 Mit Partnern in der

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Qualitatsbereich ,,Schule leiten”

Die Schulleitung gestaltet — unter Einbeziehung aller Interessengruppen — die Aufbau- und Ablauforganisation der
Schule und passt diese Veranderungen an. Sie steht vorbildlich fliir Werte und Ethik ein.

p F1 Vorschlage bearbeiten

Verbesserungsvorschlage werden systematisch erfasst, ggf. umgesetzt und auf ihre
Wirksamkeit Gberpruft.

Grundlegende Anforderungen:
1. Verbesserungsvorschlage werden erfasst.
2. Die Schulleitung ist tiber die vorliegenden Verbesserungsvorschlage informiert.

3. Verbesserungsvorschlage werden von den zustandigen Organisationseinheiten
bearbeitet.
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N LQ Kernaufgabe F1 — Vorschlage bearbeiten

e T e —— B B e

Was macht eine (berufsbildende) Schule in den folgenden Fallen?

Die BVJ-Klasse Raum & Farbe will ihnren Klassenraum neu gestalten. Die Klassenlehrerin
tradgt den Wunsch in der grof3en Pause im Lehrerzimmer dem Koordinator fur die BE-Schule
vor; dieser will sich kimmern. Der mundliche Antrag ,versandet®. Die Klasse bohrt nicht weiter

nach, weil sie annimmt, dass ihr Wunsch abgelehnt wurde.

o Y
I. (;.‘. i

Die Schiler des Beruflichen Gymnasiums haben von einer gelungenen Projektwoche gehort,
die die Schule vor einigen Jahren durchgefihrt hatte. Sie drangen den stellv. Schulleiter in
seinem Unterricht mehrfach, sich mit ihnnen wieder fir eine Projektwoche (Umwelttag,

Sporttag 0. 4.) einzusetzen. Das Votum der SV lage schon vor.

Der Hausmeister hat aus einer Privatsammlung eine Reihe von ausgestopften Tieren erhalten
und wirde diese gerne in Eigeninitiative in den leeren, verwahrlosten Schaukésten in der

Schule prasentieren.
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N LQ Kernaufgabe F1 — Vorschlage bearbeiten

Hildesheim

Anmerkungen zu den Fallen:

» In allen Fallen handelt es sich um (Sonder)Wiinsche oder Ideen einzelner
Mitarbeiter/innen oder Gruppen, die ihre Anliegen an zentraler Stelle
(Personen der Schulleitung) vortragen.

» Alle Falle zielen mehr oder weniger auf die Verbesserung der
Schulentwicklung bzw. des Unterrichts ab (sind somit
Verbesserungsvorschlage).

» Die Vorschlage sind alle nicht aus den Selbstbewertungsergebnissen
abgeleitet und somit auch nicht auf dem nachsten Strategieworkshop der

Schulleitung zu behandeln.

» Die ,ldeengeber” wiinschen eine mdglichst schnelle Entscheidung.
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Hildesheim Entwicklung einer Prozessskizze

BBS Musterschule

F1 Vorschlage bearbeiten

Verbesserungsvorschlage sind Malinahmen zur Schulentwicklung.
Verbesserungsvorschlage sind nicht beispielsweise ,Optimierung des eigenen
Stundenplans®.

Grundsatz dabei ist, dass Vorschlage Uber die Teamebene eingereicht werden.

- Verbesserungsvorschlage werden schriftlich vom Vorschlaggeber auf
gesondertem Formular an zustandige Abteilungsleitung gegeben.

- Abteilungsleitung informiert Schulleitungsrunde.
- Schulleitungsrunde fallt Entscheidung.

- Abteilungsleitung / Schulleitung informiert Antragsteller und leitet den Vorschlag
mit entsprechendem Arbeitsauftrag weiter an die zustandige
Organisationseinheit.
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Hildesheim Entwicklung einer Prozessskizze

BBS A-Stadt

Prozessbeschreibung ,S4 Zielvereinbarungen schlief3en®:

In der Schule werden regelméafig und systematisch Zielvereinbarungen
durchgefihrt, mit denen die Strategie der Schule kommuniziert und
umgesetzt wird.

Vorgedanken:

Maoglichst wenige Ziele, Idee- Bildungsgangteam bewertet/Abteilungsleiter von auf3en
ebenfalls,

kann sich nur auf einen Bereich beziehen- dieser muss abgestimmt werden. Schwachstellen
werden herausgepickt und daran wird gearbeitet.

Wir fangen jedes Jahr bei 0 an und nicht bei 95 % - da wir neue Klassen haben.

1. Bildungsgangteam trifft sich und evaluiert das vergangene Schuljahr.

2. Daraus ergeben sich (einige, wenige)Punkte- die bes. beleuchtet/verbessert werden sollen.
3. Abteilungsleiter/in gibt u.U. schon auch konkreten Punkt an, der problematisch ist und auf
jeden Fall bearbeitet werden soll (vor dem Hintergrund der letzten Schuljahre).

Zeitraum ca. 4 Jahre (Meilensteine flr zwischendurch setzen).

Bezugnahme auf die Ziele und die Mal3hahmen im Statusbericht/Bestandsaufnahme
Statusbericht kann Anlass fur ein Steuerungsgesprach geben.

Zielvereinbarungen mit dem Teamleiter, der Teamleiterin durchaus zeitversetzt- die
organisatorischen Ablaufe i. d. Schule (Prufungen, Aufnahme, Wettbewerbe) betrachtend.
8.

No oA
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Hildesheim Entwicklung einer Prozessskizze

BBS B-Stadt

Syn
Online? Rote F. bHO KAM
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Hildezkedi Tagesabschluss

Sicherung, Transfer:

Gruppenarbeit: (in Schulgruppen)

» Was machen wir mit den Tagungsergebnissen?

» Uber welche Ergebnisse/Eindriicke/Anregungen aus dieser Tagung sollen
unsere Kolleginnen und Kollegen in der Schule informiert werden?

» Wie werden wir die Ergebnisse dieser Tagung in unsere Schule hinein
kommunizieren?

» Wer bereitet diese Kommunikation vor, wann soll sie stattfinden?
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Hildesheim

Schulbezogene Teilplenumsgruppen:

Anschluss- und Transferphase:

» ,Welche nachsten Schritte wollen und
konnen wir in unserer Schule gehen?“

» ,,Wollen wir in der Angelegenheit ,QM mit
dem KAM-BBS (weiterhin) schultbergreifend
zusammenarbeiten?“

Kurzvorstellung im Plenum
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Abschlussstatement der Schulleiter:

»,Was habe ich gehort/empfunden?“

»,Was nehme ich mit?“

»,Wie kdnnte es weiter gehen?“
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