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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Vorwort

Liebe Kolleginnen,
liebe Kollegen,

dieser Leitfaden ist das Ergebnis der Zusammenarbeit der QM-Prozessbegleiterinnen, der Fachbera-
terinnen und Fachberater der Niederséachsischen Landessschulbehdrde im Rahmen von zwei Work-
shops, der Riickbindung mit der Schulinspektion BBS und sowohl inhaltlicher als auch redaktioneller
Uberarbeitung durch die QM-Prozessbegleitung.

Auf der Basis des Kernaufgabenmodells - KAM-BBS — wurden in diesem landesweiten Leitfaden
Kriterien zur qualitétsféahigen Gestaltung von Kernaufgaben fir den Qualitatsbereich B ,Bildungsan-
gebote gestalten® zusammengestellt. Der Leitfaden ist als Orientierung fur die Beratung und
Selbstbewertung im Rahmen der Unterrichts- und Schulentwicklung fir die Berufsbhildenden
Schulen in Niedersachsen gedacht. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass Kernaufgaben nicht isoliert,
sondern im Zusammenhang betrachtet werden.

Grundlage des Leitfadens ist die Checkliste ,Mdégliche Kriterien zu qualitatsfahigen Gestaltung von
Kernaufgaben_. die die Prozessstufen allgemein voneinander abgrenzt, indem auf der Basis der RA-
DAR-Logik —&'o, - durch Fragen und stichwortartige Beschreibungen die einzelnen Prozessstufen
charakterisiert werden. Die bewusst allgemein gehaltenen Formulierungen (z. B. ,Beteiligte” und ,Ver-
antwortliche®) kdnnen schulintern angepasst werden (z. B. ,Klassenlehrer®, ,Bildungsgangsleitung®).

Im SebeiSch (Selbstbewertung in Schule) Tool sind grundlegende Anforderungen fir die Prozess-
stufe ,basiert” definiert, die in den Leitfaden ibertragen und ausformuliert wurden. Fir die praktische
Anwendung im Rahmen der Selbstbewertung einer BBS kdnnen sowohl in der basierten Stufe
wie in allen weiteren Prozessstufen schulspezifische Anpassungen vorgenommen werden. Es
sind weitere, schulweit abgestimmte, , Kriterien zur qualitiatsfiahigen Gestaltung der Kernauf-
gaben“ ergénzbar, die das jeweilige Qualitatslevel zusétzlich schulindividuell bestimmen.

Prozessstufen des KAM-BBS
nicht basiert Grundlegende Anforderungen nicht erfillt
basiert Grundlegende Anforderungen erfullt gg
(Beteiligte, Absprachen) EE
entwickelt Prozess geklart / teilweise umgesetzt
(Vorgehensweise, Verantwortliche) -
S
eingefuhrt Prozess verbindlich eingeflhrt @
(Verfahren, Verantwortliche und Beteiligte) €
=
Prozess kontinuierlich tberprift
und verbessert

Das ,basierte” Qualitatslevel bildet die Grundlage fur die prozesshafte Ausgestaltung der einzelnen
Kernaufgabe. Einige Prozesse, wie zum Beispiel die Zeugnisschreibung, umfassen mehrere Kernauf-
gaben. Bei der Erstellung eines Zeugnisses wird auf die Daten der Schiilerinnen und Schuler (B 16:
»Schulerdaten verwalten®) zurickgegriffen, es werden Bewertungsgrundsatze zur Ermittlung der
Zeugnisnoten angewendet (B 6: ,Leistungen bewerten) und die Beteiligten dartber informiert
(B 7: ,Uber Leistungsstande informieren®).

Es liegt in der Verantwortung jeder Berufsbildenden Schule festzulegen, welche Kernaufgaben
grundlegend oder prozesshaft ausgestaltet werden und wie viele Prozesse zur Beschreibung
einzelner Kernaufgaben erforderlich sind.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Checkliste

Checkliste: MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahi-
QB B,F,P S R,K gen Gestaltung von Kernaufgaben
Prozessstufe Beschreibung
T
g
'5 g Grundlegende Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt
‘c o
Die Kernaufgabe wird | Was? Aufgabe auf der Basis der E
als Handlungsfeld fur Grundlegenden Anforderun- g.
T | die schulische Arbeit gen beschreiben c
2 wahrgenommen. =
% Wer? Beteiligte =
Bi ? Ab h c
o P is wann sprachen S
o =
- Die Prozesse sind Wie geplant?  Prozessbeschreibung
o geklart. Vorgehensweise, Konzept
.5 Verantwortliche
; Schnittstellen
- -~ ‘ Ressourcen
0 &.ﬁl =
o
Die Prozesse sind Wie durchge-  Prozessbeschreibung
verbindlich einge- rihrt? Verfahren, Konzept 9
t fuhrt. Qualifikation der Verantwortli- 0
:-g chen und Beteiligten s
(= klare Rollenzuweisung Unter- (7}
g, stiitzung durch die Funktions- g
c trager c
L] QJ
o > =
g [“ Ergebnisuberpriifung =
" Wie gemes- LStorfaktoren” ~
o«
sen?
v Die Prozesse werden | Uberpriift? Prozessziele tberprufen und
[} uberprift und ver- anpassen
N = bessert.
9
o
o -~
) &g—:{, ‘i\ Wie ange-
® @ | passt?
Beispiele:

Beteiligte/Verantwortliche:  z. B. Klassenlehrer, Bildungsgangs-, Fachgruppenleitung, Abteilungsleitung
Vorgehensweise: z. B. Checkliste zur Einschulung, Ablaufplan zur Laufbahnberatung
Konzept: z. B. Forder-, Hospitations-, Leistungsbewertungskonzept

Verfahren: z. B. Verfahren bei Regelabweichungen, Zeugnisschreibungsprozess
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B

Lehrplane erstellen

B1 |Die Schule setzt die curricularen Rahmenvorgaben in allen Bildungsgangen in schulische Lehrplane
um und verbessert diese kontinuierlich.

Bewenen Sie zunéchst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B1!

Eingangslevel -basiert-

1. Die curricularen Rahmenvorgaben sind in den Bildungsgangen fir alle Facher, Lernfelder bzw. Lerngebiete in
schulische Lehrplane umgesetzt.

2. Fir die Bildungsgange liegen Planungen fiir das aktuelle Schuljahr vor.

Prozess-
stufe

MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
Gestaltung der Kernaufgabe B1

nicht basiert | e

Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

basiert .

Es liegt ein schulisches Curriculum mit der Beschreibung der Lernsituationen
vor.

Alle Kompetenzdimensionen sind auf Basis der curricularen Rahmenvorga-
ben dokumentiert.

Eine zeitliche Planung des berufstibergreifenden und berufsbezogenen
Lernbereichs bzw. der Lehr- und Lernprozesse liegt fur das aktuelle Schul-
jahr vor.

Die Beteiligten zur Umsetzung sind bestimmt.

entwickelt .

Die Vorgehensweise zur Fortschreibung des schulischen Curriculums ist
geklart.

Die Verantwortlichen und MessgrofRen sind festgelegt.

(z. B. Bewertungsbdgen/Checklisten fur Lernsituationen)

eingefuhrt

Das Verfahren ist in der Bildungsgangs- bzw. Fachgruppe systematisch
eingefihrt und lauft kontinuierlich.

Das Vorgehen wird von allen Verantwortlichen und Beteiligten eingehal-
ten.

StorgrofRen und Probleme im Verfahrensablauf werden erfasst und identifi-
ziert.

abgesichert

Der Prozess zur Fortschreibung des schulischen Curriculum wird schulweit
jahrlich entsprechend der Prozessbeschreibung tUberprift und angepasst.
Bei Stérungen wird der Prozessablauf angepasst.

Es findet eine Abstimmung/Verzahnung mit der schulischen Ziel- und Strate-
gieplanung bzw. dem Schulprogramm statt.

QM - Prozessbegleitung
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B2

Materialien und Medien bereitstellen

B2 |In allen Bildungsg&ngen werden Materialien und Medien entwickelt bzw_ bereitgestellt, im Unterricht
eingesetzt und kontinuierlich verbessert.

Beweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B2!

Eingangslevel -basiert-

1. Die zur Erflllung des Bildungsauftrags erforderlichen Materialien und Medien sind in den Bildungsgangen vorhanden und
einsetzbar.

2_ Die Materialien und Medien fiir den berufsbezogenen Lernbereich stehen in den Bildungsgangen im Bezug zu
beruflichen Handlungssituationen.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | e Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfllt.

. Die Materialien und Medien werden von den Beteiligten bereitgestellt.

. Die Materialien und Medien sind auf berufliche / berufsiibergreifende Hand-
lungssituationen abgestimmt.

basiert e Die Materialien und Medien sind den Unterrichtseinheiten entsprechend dem
schulischen Curriculum strukturiert zugeordnet.

. Eine geeignete Medienausstattung der Raume ist gegeben.

. Die Vorgehensweise zur Weiterentwicklung der Materialen und Medien ist
geklart (Medienkonzept, Anpassung der Materialien und Medien an neue
Technologien etc.).

. Die abgestimmten Materialien und Medien aus dem schulischen Curriculum
werden von allen Beteiligten eingesetzt.

entwickelt . Es findet eine Kriterien gestitzte, jahrliche Kontrolle und Aktualisierung der
Materialien und Medien statt.
. Die Verantwortlichkeiten fiir die Aktualisierung der Materialien und Medien
sind geklart und beschrieben.
]
. Das entwickelte Medienkonzept wird verbindlich umgesetzt.
. Die Verantwortlichen und Beteiligten werden weiterqualifiziert.
. Erfahrungen aller Beteiligten mit der Material- und Mediennutzung werden
. .. systematisch erfasst.
eingefuhrt

e Das Medienkonzept wird in regelmé&Rigen Abstanden bewertet.

e Verbesserungsmalinahmen zur Materialauswahl und zum Materialeinsatz
werden abgeleitet und umgesetzt.

abgesichert e Auf Basis der Prozessdokumentation wird das Medienkonzept systematisch

angepasst.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B3

Unterricht organisieren

B3 |Der Unterricht wird in allen Bildungsgangen entsprechend den organisatorischen Planungen
durchgefihrt, ggf. erforderliche Abweichungen laufen geregelt ab.

Beweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B3!
Eingangslevel -basiert-

1. Die Unterrichtsdurchfihrung wird in Klassenbichern dokumentiert.

2_ Unterricht und den Unterricht erganzende Angebote werden in den Bildungsgangen auf der Grundlage eines fur alle
Beteiligten verbindlichen Plans durchgefiihrt.

3. Operativ erforderliche Abweichungen (z. B. Vertretungen, Exkursionen, Referate von Externen) werden in den
Bildungsgangen fir alle Beteiligten transparent geregelt.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert . Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

e Die Unterrichtsdurchfiihrung wird von den unterrichtenden Lehrkraften im
Klassenbuch/Kursbuch dokumentiert.

e Die Lehrkrafte fuhren den Unterricht auf Grundlage eines fiir die Klas-
sen/Kurse verbindlichen Planes durch.

basiert e Operativ erforderliche Abweichungen werden mit den Beteiligten abge-
stimmt (z. B. Vertretungskonzept).

e Die Schuler werden Uber die Abweichungen zeitnah informiert (z.B. online-
Vertretungsplan, E-Mail).

e Die Vorgehensweise zur Optimierung organisatorischer Planungen ist ge-
klart.
e Die Verantwortlichen sind benannt.

entwickelt e Es werden personelle und organisatorische Ressourcen zur Verfiigung ge-
stellt.
[ ]
e Das Verfahren und die Malinahmen hinsichtlich organisatorischer Planun-
gen werden verbindlich umgesetzt.
e Das abgestimmte Verfahren wird von allen Verantwortlichen und Beteilig-
. fiihrt ten eingehalten.
eingetunr e Die schulspezifischen Kriterien zur Evaluation der Unterrichtsorganisation
sind festgelegt und werden systematisch angewendet.
e Der Erfolg der MaRnahmen wird Uberpruft (Fehlquoten, Klassenbiicher etc.).
[ ]
e Auf Grundlage der Prozessdokumentation wird das Verfahren der Unter-
abgesichert richtsorganisation systematisch angepasst.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B4

Unterricht durchfiihren
B4 |Der Unterricht wird entsprechend vereinbarter didaktischer Anforderungen erteilt.

mBewenen Sie zunéchst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B4!

Eingangslevel -basiert-

1. Der Unterricht folgt den verbindlichen curricularen Vorgaben.

2_ Der Unterricht folgt vereinbarten didaktischen Grundsatzen, die die Umsetzung des Bildungsauftrags gewahrleisten.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | ¢ Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfiillt....

e Der Unterricht wird nach verbindlichen curricularen Vorgaben durchgefiihrt.

e Die curricularen Vorgaben (Richtlinien, Rahmenlehrplane etc.) sind im schu-
lischen Curriculum umgesetzt.

e Die didaktischen Grundsatze fur den Unterricht (Handlungsorientierung,

basiert Kompetenzorientierung etc.) werden von allen Beteiligten berticksichtigt.
e Alle Beteiligten des Bildungsganges/der Fachgruppe halten die curricularen
Vorgaben ein.
[ ]
e Die Vorgehensweise zur Umsetzung des schulischen Curriculums im Unter-
richt ist geklart.
entwickelt e Die Verantwortlichen fur die Umsetzung sind benannt, qualifiziert und do-

kumentiert.

e Das schulische Curriculum wird verbindlich von allen Beteiligten umgesetzt.

e Die Umsetzung wird von den Verantwortlichen und Beteiligten dokumen-
tiert.

eingefuhrt e  StorgréRen und Abweichungen in Bezug auf die Umsetzung werden syste-

matisch erfasst und von den Verantwortlichen dokumentiert (Austausch von

Unterrichtserfahrungen, Hospitationen etc.).

e Ergebnisse der Schilerbefragungen werden systematisch erfasst, evaluiert
und dokumentiert.

abgesichert e Auf Basis der Prozessdokumentation werden Anpassungen fur das folgende

Schuljahr vorgenommen.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B5

Unterricht evaluieren

B5 |Die Schule evaluiert die Unterrichtsqualitdt systematisch und differenziert nach Bildungsgangen und
leitet daraus Verbesserungsmaltnahmen ab.

Beweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B5!

Eingangslevel -basiert-

1. Es liegt ein kriteriengestitztes gemeinsames Verstandnis guten Unterrichts vor.

2. Es liegen Evaluationsergebnisse zur Unterrichtsqualitat vor.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | « Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfillt.

e Die Kiriterien fir guten Unterricht sind bildungsgangs- und fachgruppenspezi-
fisch erarbeitet.

e Die Kriterien guten Unterrichts sind zwischen Bildungsgangsgruppen und
Fachgruppen kommuniziert.

e  Esliegen Evaluationsergebnisse zur Unterrichtsqualitat vor.

basiert

e Esliegt ein fachgruppen- und bildungsgangsgruppenspezifisches Hospitati-
onskonzept vor.
Das Verfahren zur Evaluation ist schulweit geklart.
Die Verantwortlichen fir die Umsetzung des Evaluationsverfahrens sind
bestimmt.

entwickelt

Das Verfahren zur Evaluation wird schulweit umgesetzt.
Die Beteiligten und Verantwortlichen werden qualifiziert.

elngefuhrt Storfaktoren werden dokumentiert.

e Das Verfahren und die Kriterien zur Evaluation werden in den Bil-
dungsgangsgruppen und Fachgruppen systematisch tiberprift und

abgesichert (schulweit) angepasst.

QM - Prozessbegleitung 5



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B6

Leistungen bewerten

Die individuellen Leistungen der Schulerinnen und Schiler werden in allen Bildungsgangen
regelmanig festgestellt und nach einem fur alle Beteiligten verbindlichen und offen gelegten
Kriterienkatalog bewertet.

B6

Elewerten Sie zun&chst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B6!

Eingangslevel -basiert-

1. Es liegen Grundséatze zur Leistungsfeststellung bei Schilerinnen und Schilern vor.
2. Die Grundsétze zur Leistungsfeststellung sind innerschulisch — insbesondere an die Schiilerinnen und Schiler —
kommuniziert.

3. Die Grundsatze zur Leistungsfeststellung werden angewandt.

4_ Die rechtlichen Vorgaben zur Durchfiihrung von Abschlusspriifungen werden eingehalten.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert . Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

e Die Grundséatze zur Leistungsbewertung (schriftlich, mindlich, sonstige Lern-
leistungen) von Schilerinnen und Schilern sind in den Bildungsgangsgrup-
pen und Fachgruppen erarbeitet.

e Die Grundsatze sind zwischen Bildungsgangsgruppen und Fachgruppen
kommuniziert.

e  Alle Schilerinnen und Schiiler werden Uber die geltenden Grundsatze zeit-

basiert nah informiert.

e Alle Beteiligten des Bildungsganges/der Fachgruppe halten die Grundsatze
zur Leistungsbewertung ein.

e Rechtliche Vorgaben zur Durchfiihrung von Abschlussprifungen werden
eingehalten.

[ ]

e Ein schulweites Leistungsbewertungskonzept ist erarbeitet.

e Die Vorgehensweise zur Umsetzung des Konzeptes in den Bildungsgangen
und Fachgruppen ist gekléart.

e Die Verantwortlichen und Beteiligten informieren die Schulerinnen und

entwickelt Schiiler (z. B. im Rahmen der Einschulungsphase, vor Beginn neuer Unter-

richtseinheiten / Lernfelder) tiber die schulweiten Grundsétze der Leistungs-
bewertung.

e Es erfolgt eine Dokumentation der Information (z. B. im Klassenbuch).

Das Leistungsbewertungskonzept wird schulweit verbindlich umgesetzt.
Alle Verantwortlichen und Beteiligten halten sich verbindlich an das Leis-
eingefuhrt tungsbewertungskonzept.

e  StorgréRen werden erfasst.

e Das Leistungsbewertungskonzept wird in den Bildungsgangsgruppen und
abgesichert Fachgruppen tberpriift und bei Bedarf (schulweit) angepasst.

QM - Prozessbegleitung 6



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B7

Uber Leistungsstande informieren

Die Schule stellt sicher, dass die Schilerinnen und Schuler (ggf. die Eltern) tber die erwarteten
Leistungen, deren Feststellung und Bewertung sowie die Regelungen zum erfolgreichen Abschluss
des Bildungsganges (und ggf. zur Versetzung) umfassend informiert werden.

B7

III Bewerten Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fiir die Kernaufgabe B7!

Eingangslevel -basiert-

1. Die Lehrpersonen informieren die Schilerinnen und Schiler regelmaBig Gber deren Leistungsstande (gof. auch die
Eltern und Partner in der beruflichen Bildung).

2. Die Schilerinnen und Schiler (ggf. die Eltern sowie die Partner in der beruflichen Bildung) erhalten bei Bedarf Auskunft
uber ihre individuellen Leistungsstande.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert ¢ Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfuillt.

o Die Lehrkrafte informieren die Schilerinnen und Schuler regelmafiig tber
deren Leistungsstande (ggf. auch Erziehungsberechtigte sowie die Partner in
der beruflichen Bildung).

o Die Lehrkrafte informieren zum Beginn des Schuljahres Uiber die Leistungs-
anforderungen zum Erreichen der Abschliisse des Bildungsganges / der
Schulform.

basiert e Die Schulerinnen und Schiler (ggf. auch Erziehungsberechtigte sowie die
Partner in der beruflichen Bildung) erhalten bei Bedarf Auskunft Gber die in-
dividuellen Leistungsstande.

e Artund Umfang der Leistungsstandinformation sind im Bildungsgang / in der
Fachgruppe festgelegt und hinsichtlich des Datenschutzes abgeklart.

¢ Alle Beteiligten halten die Vorgaben ein.

¢ Die Vorgehensweise zur Verbesserung der umfassenden Information der
Schilerinnen und Schuler hinsichtlich ihrer Leistungsstande (ggf. auch Erzie-
hungsberechtigte sowie die Partner in der beruflichen Bildung) ist geklart.

entwickelt ¢ MalBnahmen zur Verbesserung sind beschrieben (Dokumentation der Leis-
tungsstandgesprache im Klassenbuch, Leistungsstandberichte etc.).

e Die Verantwortlichen fur die Umsetzung sind benannt.

e Das Verfahren und die MaRnahmen werden von allen Verantwortlichen und
Beteiligten verbindlich umgesetzt.

eingefahrt e Storgrofien werden erfasst. (Schulerbefragung, Betriebsbefragung etc. ).

[ ]

o Auf Grundlage der Prozessdokumentation wird das Verfahren zur umfassen-
abgesichert den Leistungsstandinformation systematisch Uberprift und ggf. angepasst
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der

Kernaufgabe B8

Individuelle Kompetenzen entwickeln

B8 |Die Schule ermittelt und dokumentiert die individuelle Kompetenzentwicklung der Schilerinnen und
Schiler im Bildungsgang und informiert sie.

Beweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B8l

Eingangslevel -basiert-

1. Die Lehrkrafte besprechen (in den zustandigen Gremien) die individuelle Kompetenzentwicklung der Schilerinnen und

Schiler.

2. Die individuelle Kompetenzentwicklung einzelner Schilerinnen und Schiler wird dokumentiert.

3. Die Schilerinnen und Schiler sowie die Partner in der beruflichen Bildung {sowie ggf. die Eltern) kénnen sich bei Bedarf
dber ihre individuelle Kompetenzentwicklung bei den Lehrkraften informieren.

Prozess-
stufe

MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | o

Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfillt.

basiert .

In den Bildungsgangs- und Fachgruppen liegen Absprachen zur Ermittlung
und Dokumentation individueller Kompetenzentwicklungen der Schiilerinnen
und Schler vor.

Es erfolgt eine Dokumentation der individuellen Kompetenzentwicklung.
Beteiligte geben bei Bedarf Auskunft Gber die individuelle Kompetenzent-
wicklung der Schillerinnen und Schiler.

entwickelt

Die Vorgehensweise zur Ermittlung von Kompetenzen und die Dokumenta-
tion der individuellen Kompetenzentwicklung sind in den Bildungsgangs- und
Fachgruppen erarbeitet und abgestimmt.

Materialien zur Ermittlung und Dokumentation der individuellen Kompetenz-
entwicklung sind erarbeitet (Kompetenzauswahl, Kompetenzraster, Beobach-
tungs-, Selbstevaluations-, Fragebdgen etc.).

Die Verantwortlichen sind festgelegt und dokumentieren die Malinahmen
zur Kompetenzentwicklung.

Die Schule stellt finanzielle, personelle und organisatorische Ressourcen
(z.B. fur die Qualifizierung der Beteiligten und Durchfihrung der Beratung)
bereit.

eingefuhrt

Das Verfahren zur Ermittlung und Dokumentation von Kompetenzen ist
schulweit eingefuhrt.

Alle Verantwortlichen und Beteiligten setzen die Materialien zur Kompe-
tenzermittlung und —dokumentation verbindlich ein.

Im schulischen Curriculum ist die individuelle Kompetenzentwicklung der
Schilerinnen und Schler als durchgéngiges Prinzip erkennbar.

Am Ende des Schuljahres holen die Verantwortlichen Rickmeldungen von
Schilerinnen und Schlern hinsichtlich der MaBnahmen der individuellen
Kompetenzentwicklung ein.

abgesichert

Auf Basis der Prozessdokumentation wird die Ermittlung und Dokumentation
der MaBRnahmen zur Kompetenzentwicklung in den Bildungsgangsgruppen
und Fachgruppen systematisch tberpruft und ggf. angepasst.

QM - Prozessbegleitung



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der

Kernaufgabe B9

Bildungsgéangen.

Leistungsschwache fordern
B9 |Die Schule fordert systematisch leistungsschwache Schiilerinnen und Schiiler in allen

EIBewenen Sie zunéchst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B9!

Eingangslevel -basiert-

1. Es werden Malknahmen zur individuellen Férderung leistungsschwacher Schilerinnen und Schiller realisiert.

2. Schilerinnen und Schiler, deren Deutschkenntnisse nicht ausreichen, um erfolgreich am Unterricht teilzunehmen,
erhalten eine besondere Forderung.

Prozess-
stufe

MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | e

Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfillt.

basiert .

Es werden Mafnahmen zur individuellen Férderung von leistungsschwachen
Schulerinnen und Schiler und Schiilerinnen und Schilern mit nicht ausrei-
chenden Deutschkenntnissen realisiert.

Das Material wird von den Beteiligten bereitgestellt.

Es gibt ein Verfahren, um leistungsschwache Schulerinnen und Schuler zu
erkennen (Sprachniveau etc.).

Die Beteiligten prufen die Verfugbarkeit von Angeboten zur individuellen
Forderung (Sprachforderklassen, externe Kooperationspartner etc.).

entwickelt .

Es gibt ein gemeinsam abgestimmtes Forderkonzept (z. B. Sprachférder-
konzept) fur leistungsschwache Schilerinnen und Schiler.

Die Vorgehensweise zur Umsetzung des Férderkonzeptes ist geklart.
Die Verantwortlichen sind festgelegt.

Die Schule stellt finanzielle, personelle und organisatorische Ressourcen
(z.B. fur die Qualifizierung der Beteiligten) bereit.

eingefuhrt .

Das Forderkonzept wird verbindlich umgesetzt.

Im schulischen Curriculum sind Individualisierung und Differenzierung als
durchgéngiges Prinzip erkennbar.

Die Verfugbarkeit aul3erschulischer Angebote wird im Jahresrhythmus von
den Beteiligten aktualisiert.

Die Teilnahme an den verschiedenen Mafl3nahmen, der Lernfortschritt und
die erworbenen Kompetenzen werden dokumentiert.

Am Ende des Schuljahres holen die Verantwortlichen Rickmeldungen von
leistungsschwachen Schilerinnen und Schilern hinsichtlich der individuellen
FordermalRnahme ein.

abgesichert

Auf Basis der Prozessdokumentation wird das Forderkonzept systematisch
angepasst.

QM - Prozessbegleitung



Leitfaden zur Bewertung des QB_B

Leistungsstarke fordern

B10 |Die Schule fordert systematisch leistungsstarke Schiilerinnen und Schiller sowie besondere
Begabungen in allen Bildungsgangen.

Beweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B10!

Eingangslevel -basiert-

1. Es werden Malnahmen zur individuellen Farderung leistungsstarker Schilerinnen und Schiiler realisiert.

Prozess-
stufe

MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | o

Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfillt.

basiert

Es werden MafRnahmen zur individuellen Férderung leistungsstarker Schi-
lerinnen und Schiiler realisiert.

Das Material wird von den Beteiligten bereitgestellt.

Es qgibt ein Verfahren, um leistungsstarke Schiilerinnen und Schiiler zu
erkennen.

Die Beteiligten prifen die Verfugbarkeit auerschulischer Angebote zur
individuellen Begabtenférderung (Wettbewerbe, Partnerbetreibe im Aus-
land etc.).

entwickelt .

Es gibt ein gemeinsam abgestimmtes Férderkonzept fiir leistungsstarke
Schilerinnen und Schiiler (Diagnostik, Organisation etc.).

Die Vorgehensweise zur Umsetzung des Forderkonzeptes ist geklart.
Die Verantwortlichen sind festgelegt.

Die Schule stellt finanzielle, personelle und organisatorische Ressourcen
(z. B. fur die Qualifizierung der Beteiligten) bereit.

eingefuhrt .

Das Forderkonzept wird verbindlich umgesetzt.

Im schulinternen Curriculum sind Individualisierung und Differenzierung als
durchgéangiges Prinzip erkennbar.

Die Verfugbarkeit aul3erschulischer Angebote wird im Jahresrhythmus von
den Beteiligten aktualisiert.

Die Teilnahme an den verschiedenen Mafl3nahmen, der Lernfortschritt und
die erworbenen Kompetenzen werden dokumentiert.

Am Ende des Schuljahres holen die Verantwortlichen Rickmeldungen
von leistungsstarken Schilerinnen und Schulern hinsichtlich der individuel-
len FérdermalRnahme ein.

abgesichert

Auf der Basis der Prozessdokumentation wird das Férderkonzept systema-
tisch angepasst.

QM - Prozessbegleitung
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B11

Leistungsbereitschaft steigern

B11 | Die Schule fordert in den jeweiligen Bildungsgangen systematisch die Leistungsbereitschaft der
Schilerinnen und Schiiler.

Beweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B11!

Eingangslevel -basiert-

1. Den Schilerinnen und Schilern wird verdeutlicht, welches Arbeits- und Sozialverhalten fir einen erfolgreichen
Abschluss des Bildungsangebots erforderlich ist.

2. Es werden aulkerunterrichtliche Mallnahmen realisiert, die die Leistungsbereitschaft der Schilerinnen und Schiler
férdert (z. B. Wettbewerbe, Fremdsprachenzertifikate).

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert . Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

e Die Kiriterien fir das Arbeits- und Sozialverhalten werden gemaR rechtlicher
Vorgaben schulintern konkretisiert.

e Die Kriterien zur Bewertung des Arbeits- und Sozialverhalten sind den
Schulerinnen und Schilern bekannt.

basiert e Es werden aulRerunterrichtliche MaRnahmen, die die Leistungsbereitschaft
der Schilerinnen und Schuler férdern kdnnen, von den Beteiligten reali-
siert (z. B. Zusatzqualifikationen, Wettbewerbe)
[ ]
e Die Vorgehensweise zur Steigerung der Leistungsbereitschaft ist geklart.
e Die Verantwortlichen informieren die Schilerinnen und Schiler jedes Jahr
Uber die Kriterien zum Arbeits- und Sozialverhalten.
. e Die Verantwortlichen dokumentieren Malinahmen zur Steigerung der Leis-
entwickelt tungsbereitschaft.
e Die Schule stellt finanzielle, personelle und organisatorische Ressourcen
fur die auRerunterrichtlichen MaRnahmen bereit.
[ ]
e Das Verfahren und die Malinahmen werden verbindlich umgesetzt.
eingefiihrt e Der Erfolg der MaRnahmen wird gemessen (Umfragen aller Beteiligten,

Leistungsnachweise etc.).

e Auf der Basis der Prozessdokumentation wird entschieden, ob die Mal3-
nahmen zur Steigerung der Leistungsbereitschaft der Schilerinnen und

abgesichert Schuler angepasst, erweitert oder konzentriert werden mussen.

QM - Prozessbegleitung 11



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B12

Préaventiv arbeiten
B12 | Die Schule arbeitet praventiv fiir den Gesundheitsschutz der Schiilerinnen und Schiler.

Bewenen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fir die Kernaufgabe B12!

Eingangslevel -basiert-

1. Die Schilerinnen und Schiler werden jahrlich ber das Verhalten bei Notfallen und Alarm unterwiesen.

2. Die Schule realisiert Malknahmen zum Schutz der Gesundheit der Schilerinnen und Schiiler.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert . Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

e Die Schilerinnen und Schiler werden jahrlich tiber das Verhalten bei Notfal-
len und Alarm unterwiesen.

e Die Schule realisiert Mallhahmen zum Schutz der Gesundheit der Schiile-
rinnen und Schiler gemanR der rechtlichen Vorgaben.

e Esliegt ein Notfallplan fur verschiedene Notféalle und Alarmfélle vor (Brand,

basiert Amoklauf, Unfall, Krankheiten etc.).

e Es finden Notfallibungen statt.

e Die Schule verfiigt Uber Ersthelfer.

e  Es gibt eine Ubersicht tiber mégliche Unterstiitzungssysteme (z. B. Bera-
tungsstellen, caritative Einrichtungen).

e  Ein Notfall- und Gesundheitskonzept fir Schilerinnen und Schiler ist erar-
beitet.

e Die Vorgehensweise zur Verbesserung der Notfallplane ist geklart.

e Die Verantwortlichen fir die Verbesserung der Notfallplane und des Ge-

entwickelt sundheitskonzeptes sind benannt.

e Die Schule stellt finanzielle, personelle und organisatorische Ressourcen (z.
B. fur Gesundheitsprophylaxe, Stunden fur ,soziales Lernen®, Praventionsta-
ge) bereit.

e Die Schule hat ein abgesichertes Notfall- und Gesundheitskonzept, das von
allen Beteiligten gelebt wird.

e Die Beteiligten und Verantwortlichen werden kontinuierlich fortgebildet
(Sensibilisierung der Lehrkrafte fur physische und psychische Gesundheits-

eingefuhrt beeintrachtigungen bei Schilerinnen und Schiilern etc.).
e  Stoérungen bei der Durchfiihrung von Notfallmanahmen werden systema-
tisch erfasst, ausgewertet und ggf. verbessert.
[ ]
e Auf Basis der Prozessdokumentation werden der Notfallplan kontinuierlich
abgesichert und das Gesundheitskonzept systematisch angepasst.

QM - Prozessbegleitung 12



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B13

Auf Regelabweichungen reagieren

B13 |Die Schule reagiert systematisch auf ein Verhalten von Schilerinnen und Schilern, das von den
vereinbarten Regeln abweicht.

Bewenen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B13!

Eingangslevel -basiert-

1. Es gibt eine von den zustandigen Gremien verabschiedete Schulordnung.
2. Die Erfullung der Schulpflicht durch die Schilerinnen und Schaler ist sichergestellt.
3. Die Schiilerinnen und Schiler {ggf. die Eltern) sind Gber die einzuhaltenden Regeln und die schulischen Sanktionen bei

Regelverstélen informiert.

4. Erziehungs- und Ordnungsmalnahmen werden entsprechend den rechtlichen Vorgaben angewandt.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | ¢« Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

e Esist eine von den zustandigen Gremien verabschiedete Schulordnung vor-
handen.

e Die Erziehungs- und Ordnungsmafinahmen werden bei Regelabweichungen
entsprechend der gesetzlichen Grundlage angewandt.

e  Esist geklart, dass alle neuen Schilerinnen und Schiler am Ende des

basiert Schuljahres/der Ausbildung die Schulpflicht erfiillt haben.

e Die Schulerinnen und Schiler bzw. die Erziehungsberechtigten werden von
den Beteiligten Uber die bestehenden Regelungen informiert.

e Ein MalRnahmenkatalog, der das Vorgehen bei Regelabweichungen be-
schreibt, ist verabschiedet (z.B. Umgang mit Unterrichtsstérungen).

e  Esliegt eine schriftliche Vorgehensweise hinsichtlich Regelabweichungen
und fir die Durchfiihrung von Erziehungs- und Ordnungsmaf3nahmen vor.

entwickelt e Die Verantwortlichen zur Uberpriifung der Manahmen sind benannt.
[ ]
e Das schulinterne Verfahren zum Umgang mit Regelabweichungen
(z.B. Umgang mit Schulschwéanzern, Verletzung von Klassenregeln) wird
schulweit verbindlich umgesetzt.
eingefihrt . ziizr?eteiligten werden kontinuierlich Uber die rechtlichen Grundlagen infor-
e Die Verantwortlichen dokumentieren die Einhaltung der Schulordnung und
die MalRnahmen bei Regelverstdfien.
[ ]
e Auf Basis der Prozessdokumentation werden die Schulordnung und der

abgesichert MaRnahmenkatalog systematisch angepasst.

QM - Prozessbegleitung 13



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B14

Individuell beraten

B14 |Die Schule bietet Schulerinnen und Schiilern in persénlichen Fragen Unterstutzung und Beratung und
organisiert die erforderlichen Angebote zur Hilfe.

IIIBewenen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B14!

Eingangslevel -basiert-

1. Es gibt eine Zusammenarbeit mit éffentlichen und freien Einrichtungen, deren Tatigkeit sich wesentlich auf die
Lebenssituation junger Menschen auswirkt.

2. Die Schalerinnen und Schiler (ggf. die Eltern) werden dardber informiert, wer sie bei persdnlichen Fragen/Notlagen

unterstitzt.
Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | ¢« Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

e Es gibt eine Zusammenarbeit mit aul3erschulischen Unterstiitzungssystemen
) (Ausbildungsbegleitende Malinahmen, Agentur fir Arbeit etc.).

basiert e Die Schilerinnen und Schiiler werden ber die Schulsozialarbeit und Bera-
tungslehrer informiert.

e Ein Beratungskonzept ist entwickelt.

e Die Vorgehensweise fur die Umsetzung des Beratungskonzeptes ist geklart.

) e Die Verantwortlichen fur die Umsetzung des Beratungskonzeptes sind be-

entwickelt nannt, qualifiziert und dokumentiert.

e Die Schule stellt finanzielle, personelle und organisatorische Ressourcen fir
das Beratungskonzept bereit.

e Die Beratungen werden gemaf dem Beratungskonzept verbindlich durchge-

fuhrt.
e Die zutreffende Kennzahl ,Schilerzufriedenheit beztiglich Beratung“ wird
eingefiihrt jahrlich erhoben und mit den Zielwerten abgeglichen.

e Regelmalige Ruckmeldungen von Schiilerinnen und Schilern und des Un-
terstitzungssystems werden von den Verantwortlichen dokumentiert
(Schulsozialarbeit, Ausbildungsbegleitende Hilfen etc.).

e Auf Basis der Prozessdokumentation wird das Beratungskonzept systema-
abgesichert tisch angepasst.

QM - Prozessbegleitung 14



Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B15

Laufbahnplanung unterstiitzen

B15 |Die Schule organisiert die Berufs- und Schullaufbahnberatung fur die Schilerinnen und Schiiler
umfassend und differenziert.

Bewenen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B15!

Eingangslevel -basiert-

1. Malknahmen der Berufs- und Schullaufbahnberatung fir die Schilerinnen und Schiler werden durchgefahrt.

2. Die Schdlerinnen und Schiler (ggf. die Eltern) werden informiert, an wen sie sich in Fragen der Laufbahnberatung in der
Schule wenden kdnnen.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert ¢ Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erftillt.

» Es stehen Ansprechpartner fur die Schilerinnen und Schiler in Fragen der
) Laufbahnberatung zur Verfligung.

basiert e Die Beteiligten informieren (iber weitere Unterstiitzungssysteme (z. B. Bil-
dungsmessen, Hochschultage).

e Die Schule verfugt tber ein Konzept zur Schul- und Laufbahnberatung.
o Die Vorgehensweise flr die Umsetzung des Konzeptes zur schulischen und
beruflichen Laufbahnberatung ist gekléart.

entwickelt ¢ Die Verantwortlichen fur die Umsetzung des Unterstitzungskonzeptes sind
benannt und dokumentiert.

L]

e Das Konzept zur Schul- und Laufbahnberatung wird von allen Beteiligten
und in allen Bereichen entsprechend der Festlegungen verbindlich umge-
setzt.

einaefiihrt o Die zutreffende Kennzahl ,Schulerzufriedenheit bezuglich Beratung® wird
9 jahrlich erhoben und mit den Zielwerten abgeglichen.

e Regelmalige Ruckmeldungen von Schilerinnen und Schilern bezuglich des
Unterstitzungssystems werden von den Verantwortlichen erhoben.

[ ]

e Auf Basis der Prozessdokumentation wird das Konzept zur Schul- und Lauf-

abgesichert bahnberatung systematisch angepasst.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B16

Schiilerdaten verwalten

B16 |Die Schule verwaltet die Schiilerdaten und sichert die anforderungsgerechte Bereitstellung der
Zeugnisse und anderer Dokumente.

EIBeweﬂen Sie zunachst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B16!

Eingangslevel -basiert-

1. Die Erfillung der Schulpflicht durch die Schiilerinnen und Schiler wird sichergestellt.

2_ Die farmalen und rechtlichen Vorgaben fir den Umgang mit Schilerdaten werden eingehalten.

3. Die formalen und rechtlichen Vorgaben zur Bereitstellung von Zeugnissen und anderen Dokumenten werden

eingehalten.
Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | ¢ Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfullt.

o Die Beteiligten kontrollieren die Erfullung der Schulpflicht.
o Die Zeugnisse werden gemaR formaler und rechtlicher Vorgaben er-

stellt.
e Es liegt ein spezielles Programm zur Zeugnisschreibung / Schilerda-
basiert tenverwaltung vor.
o Die/der Datenschutzbeauftrage wird bei der Zeugniserstellung betei-
ligt.

e Die Schulerdaten/Zeugnisdaten werden nachhaltig archiviert.

e Esliegt eine Prozessbeschreibung fur die Uberwachung der Schul-
pflicht vor.

o Esliegt eine Prozessheschreibung fiir die Zeugnisschreibung (von
dem Eintragen der Noten bis zur Zeugnisausgabe) vor.

o Die Verantwortlichen sind benannt.

entwickelt

¢ Die Verantwortlichen werden in der Anwendung von Zeugnis- und
Schulverwaltungsprogrammen geschult.

e Alle Verantwortlichen und Beteiligten nehmen ihre Rolle laut Pro-

eingefuhrt zessbeschreibung wahr.

e Die Fehlerquellen bei der Zeugnisschreibung und Schilerverwaltung
werden dokumentiert.

o Auf Basis der Prozessdokumentation werden die Aufgaben Zeugnis-
abgesichert schreibung und die Schilerverwaltung kontinuierlich angepasst.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen Gestaltung der
Kernaufgabe B17

Lerngruppen und Lehrereinsatz planen

B17 |Die Zusammensetzung der Lerngruppen und der Lehrereinsatz erfolgen strukturiert sowie fachlich
angemessen und entsprechend den jeweiligen padagogischen Anforderungen.

Beweﬂen Sie zunéchst die grundlegenden Anforderungen fur die Kernaufgabe B171

Eingangslevel -basiert-

1. Es liegen Festlegungen far die Lerngruppenbildung und den Einsatz von Lehrkraften vor.

2. Die Festlegungen sind innerschulisch kommuniziert.

Prozess- MOGLICHE Kriterien zur qualitatsfahigen
stufe Gestaltung der Kernaufgabe

nicht basiert | « Die grundlegenden Anforderungen laut KAM-BBS sind nicht erfiillt.

e Esliegen Kriterien zur Festlegung der Lerngruppenbildung
(z. B. zeitliche Ablauf von der Aufnahme bis zur Einschulung, rechtliche
Grundlagen) vor.

basiert e Esliegen Kriterien fur den Einsatz von Lehrkraften vor (z. B. zeitliche Ab-
stimmung, Einbeziehung der Beteiligten).

e Die Kriterien sind innerschulisch mit allen Beteiligten kommuniziert.

e Esliegen schulweite Prozessbeschreibungen zur Lerngruppen- und Leh-
rereinsatzplanung vor.

e Die Vorgehensweise fur die Umsetzung der Lerngruppenbildung und Leh-

entwickelt rereinsatzplanung ist geklart.

e Die Verantwortlichen fir die Lerngruppenbildung und Lehrereinsatzpla-
nung sind benannt.

e Die Verantwortlichen nehmen die Lerngruppenbildung und den Einsatz
der Lehrkrafte gemaf den Prozessbheschreibungen vor.

eingefuhrt e Durch eine Umfrage der Beteiligten wird die Zufriedenheit mit den Prozes-

sen evaluiert (z. B. Soll-Ist-Vergleich).

e  Auf Basis der Prozessdokumentationen werden die Lerngruppenbildung
abgesichert und Lehrereinsatzplanung systematisch verbessert.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Anhang

Anhang:
I Erlass KAM-BBS 2011
I Erlass KAM-BBS 2016
1] Das Kernaufgabenmodell BBS — KAM-BBS
IV Grundlegende Anforderungen (,basiert®) aus SebeiSch
\% Qualitatslevel aus SebeiSch
VI Indikatorenliste fur die Qualitatsbereiche 1-VI aus SebeiSch
Vil Indikatorenliste fur den Qualitatsbereich VIl aus SebeiSch
VIII Zuordnung von Teilaufgaben und Prozessen

zum KAM-BBS (B1 - B17)
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Erlass KAM-BBS 2011

| Erlass KAM-BBS 2011

Schulisches Qualitatsmanagement an berufsbildenden Schulen (orientiert
an EFQM)

RdErl. d. MK vom 14.10.2011 - 41 - 80 101/6-1/11 — VORIS 22410

Bezug: RAErl. d. MK v. 9.6.2004 - 403- 80 101/6-1/04 - (n.v.)

1. Weiterentwicklung des Qualitatsmanagements berufsbhildender Schulen

Gut funf Jahre nach Einfuhrung des EFQM-Modells (European Foundation for
Qualitiy Management) als verbindliches Qualitatsmanagement offentlicher berufsbil-
dender Schulen in Niedersachsen ist festzustellen®, dass anfangliche Hiirden der
Implementierung genommen wurden und erste Erfolge der Qualitatsarbeit in den
Schulen sichtbar sind. Um eine systematische Weiterentwicklung der schulischen
Qualitatsarbeit zu fordern und alle qualitatssichernden Mal3nahmen (Zielvereinba-
rungen, Kennzahlen, interne und externe Evaluation, Inspektion,...) in den Gesamt-
zusammenhang der Schulentwicklung einzuordnen, wird fur alle 6ffentlichen berufs-
bildenden Schulen ein einheitlicher Entwicklungsrahmen mit obligatorischen Quali-
tatsbereichen und Kernaufgaben festgelegt (siehe Anlage).

Dabei geht es insbesondere um eine Blindelung der EFQM-Kriterien, die nun in
Qualitatsbereichen zusammengefasst sind, die den schulischen Entwicklungsfeldern
entsprechen. Die Kernaufgaben beschreiben die zentralen Ansatzpunkte jedes
Qualitatsbereiches. Die Qualitatsarbeit der Schulen auf der Basis der EFQM-
Systematik (bzw. EFQMkompact) und die hier vorgenommene Strukturierung basiert
auf derselben Systematik mit einer fur alle berufsbildenden Schulen einheitlichen
Fokussierung der Kriterien.

2. Qualitatsbereiche und Kernaufgaben

Die Qualitatsbereiche bieten allen an der Qualitatsentwicklung Beteiligten den Vorteil
der Vereinheitlichung, Nachvollziehbarkeit und Festlegung schulischer Ablaufe
sowie der Festlegung von Verantwortlichkeiten bei gleichzeitiger Offenheit fir
schulindividuelle Entwicklungen.

Im Einzelnen werden folgende Qualitatsbereiche schulischer Prozesse festgelegt:
0 Schule leiten

0 Schule entwickeln

o Personal fihren

0 Ressourcen verwalten

o Kooperationen entwickeln

o Bildungsangebote gestalten

o Ergebnisse und Erfolge beachten.

Die festgelegten Qualitatsbereiche beinhalten alle EFQM-Kriterien (1 bis 9). Far
die einzelnen Qualitatsbereiche sind verbindliche Kernaufgaben beschrieben.

! Siehe Niederséchsische Schulinspektion — Fachbereich 4: Offentliche berufshildende Schulen in Niedersach-

sen: Einfihrung eines Qualitdtsmanagements orientiert an EFQM — Stand und Perspektiven, Februar
2010.

QM - Prozessbegleitung 19



Leitfaden zur Bewertung des QB_B Erlass KAM-BBS 2011

Die Schulen sind gehalten, zur Bearbeitung dieser Kernaufgaben, so noch nicht ge-
schehen, innerschulische Prozesse zu entwickeln. Dabei steht der Qualitatsbereich
,Bildungsangebote gestalten“ im Mittelpunkt der Bemuhungen.

Bei der Ausgestaltung der Prozesse geht es darum, die Kernaufgaben in der
Schule nachweisbar verlasslich zu implementieren und nicht darum, diese formal
abzuhandeln und aufwendig zu beschreiben.

Alle Kernaufgaben des Qualitatsbereiches ,Bildungsangebote gestalten® und des
damit verbundenen Qualitatsbereichs ,Ergebnisse und Erfolge beachten® sind bis
Ende des Schuljahres 2013/14, die der Ubrigen Qualitatsbereiche bis zum Ende des
Jahres 2015 zu bearbeiten/implementieren?.

Zur Unterstitzung der Schulen bei der prozesshaften Ausgestaltung der Qualitatsbe-
reiche und der Umsetzung der Kernaufgaben steht die Prozessbegleitung

zur Verfigung. Inshesondere zur Gestaltung des Qualitatsbereichs ,Bildungsangebo-
te gestalten® sollte auch die Fachberatung einbezogen werden.

3. Schlussbestimmung
Dieser RdErl. tritt mit Wirkung vom 01.10.2011 in Kraft.

2 Es wird hier davon ausgegangen, dass es sich bei der Beschreibung/Definition der Kernaufgaben um einen
dynamischen Prozess handelt, der nicht als ,abgeschlossen betrachtet werden kann.
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Il Erlass KAM-BBS 2016

Schulisches Qualitatsmanagement an berufsbildenden Schulen auf der Grund-
lage des Kernaufgabenmodells BBS (KAM-BBS)

RdErl. d. MK v. 19.5.2016 - 42.6 - 80101/6 - 1/16 - VORIS 22410 -

Bezug: RdAErl. d. MK v. 14.10.2011 (SVBI. S. 445) - VORIS 22410 -

1. Weiterentwicklung des Qualitatsmanagements berufsbhildender Schulen

Nach Einfihrung des EFQM-Modells (European Foundation for Quality Manage-
ment) als verbindliches Qualitatsmanagement (QM) 6ffentlicher berufsbildender
Schulen in Niedersachsen gemal Bezugserlass ist festzustellen, dass QM-Systeme
in den berufsbildenden Schulen implementiert wurden und zunehmend Erfolge in der
Qualitatsarbeit sichtbar werden. Um eine systematische Weiterentwicklung der schu-
lischen Qualitatsarbeit zu férdern und alle qualitatssichernden Maflinhahmen (Zielver-
einbarungen, Kennzahlen, interne und externe Evaluation, ...) in den Gesamtzu-
sammenhang der Schulentwicklung einzuordnen, gilt fur alle 6ffentlichen berufsbil-
denden Schulen ein einheitlicher Entwicklungsrahmen mit obligatorischen Qualitats-
bereichen und Kernaufgaben (KAM-BBS, siehe Anlage).

Dabei geht es insbesondere um eine Bundelung der EFQM - Kriterien, die nun in
Qualitatsbereichen zusammengefasst sind und den schulischen Entwicklungsfeldern
entsprechen. Die Kernaufgaben beschreiben die zentralen Ansatzpunkte jedes Qua-
litatsbereiches.

2. Qualitatsbereiche und Kernaufgaben

Die Qualitatsbereiche bieten allen an der Qualitatsentwicklung Beteiligten den Vorteil
der Vereinheitlichung, Nachvollziehbarkeit und Festlegung schulischer Ablaufe sowie
der Festlegung von Verantwortlichkeiten bei gleichzeitiger Offenheit flr schulindivi-
duelle Entwicklungen.

Im Einzelnen sind folgende Qualitatsbereiche schulischer Prozesse festgelegt:

— Schule leiten — Schule entwickeln — Personal fihren — Ressourcen verwalten — Ko-
operationen entwickeln — Bildungsangebote gestalten — Ergebnisse und Erfolge be-
achten.

Fur die einzelnen Qualitatsbereiche sind verbindliche Kernaufgaben beschrieben.
Die Schulen sind gehalten, zur Bearbeitung dieser Kernaufgaben innerschulische
Prozesse zu entwickeln. Dabei steht der Qualitatsbereich ,Bildungsangebote gestal-
ten” im Mittelpunkt der Bemuhungen.

Bei der Ausgestaltung der Prozesse geht es darum, die Kernaufgaben in der Schule
nachweisbar verlasslich zu implementieren, und nicht darum, diese formal abzuhan-
deln und aufwendig zu beschreiben. Bei der Beschreibung / Definition der Kernauf-
gaben handelt es sich um einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess, der nicht
als ,abgeschlossen® betrachtet werden kann. Die innerschulische Arbeit mit dem
KAM-BBS soll dabei ausschlieR3lich durch die strategischen Uberlegungen der Schu-
le gepragt sein. Eigene, schulindividuell begriindete Vo rgehensweisen sind ebenso
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bedeutsam, wie das Gewahrleisten des vollstandigen Implementierens aller Kernauf-
gaben innerhalb eines angemessenen Zeitraumes erforderlich ist.

Die Schulen werden bei der prozesshaften Ausgestaltung der Qualitatsbereiche und
der Umsetzung der Kernaufgaben weiterhin durch die QM-Prozessbegleitung bera-
ten und unterstutzt. Insbesondere zur Gestaltung des Qualitatsbereichs ,Bildungsan-
gebote gestalten” steht zudem auch die Fachberatung zur Verfligung. Die Mitwirkung
der Schulinspektion BBS ergibt sich aus der Dokumentation der Umsetzung des QM-
Prozesses an den Berufshildenden Schulen und der Einschatzung von dessen Quali-
tat sowie ggf. entsprechend den Prifauftragsfestlegungen der Erprobung und Emp-
fehlung von Verfahren zur Fortentwicklung des kontinuierlichen Verbesserungspro-
zesses.

3. Schlussbestimmung

Dieser RdErl. tritt am 1.7.2016 in Kraft und mit Ablauf des 31.12.2021 aulRer
Kraft.

Der Bezugserlass tritt mit Ablauf des 30.6.2016 aul3er Kraft

QM - Prozessbegleitung 22



KAM-BBS

Leitfaden zur Bewertung des QB_B

0
s
o
=
<
X
|
"
0
0
[
®)
o
S
c
o
@)
S
(@)

120Z - TT0T 13431 No
9T0C Pun 1TOC ‘S99-INV) ssej43 :3nzag

ualapiadooy
Bunpyig uayojyniag
13p U] wisuped N X

uajapadooy uaInNyas I Z)

JaBenInyas wap W I

uasapadooy

U}2IMU3 uauonesdooy

U3} EMIDA UBIINOSSBY

uapamaqg JuswabBeurwuasinossay y3
uapamaq uauopesadooy Jap Bunyeisas ¢3
UILIIMAG UISIM|BUOSIAd 23
uapamaq abueBsBunp)ig Jop Bunjieises 13

uapamaq pun usjnidiaqn
abjou3 pun assiuqebiz

uajyoeaq adjop3 pun assiugasiz

uaue|d Ziesu|aiaiya pun uaddniBuian 218

URJ|BMIAA UJEPIAINYIS 918
uajjenuan joqabuesbunp)ig

uazymsiayun Bunuejduyeqyne 518
uajesaq ||anpIAIpY| vi8
uasajBeas uabunysamaejabay Jny ¢18

U3)aqJe ARUIARId 218
uazZJNsIauN pun uajesag

wabjays yeyosyasaqsbumsia L1g

uIepIo)
ayeissBunis(o 018 ujayaIMIua uazuajaduioy
usapio) aljanpiAIpY| 88
aysemyassbunysian gg
uiapigj ||enpinipuj
uaJa|uLIoyu] uapamaq
apugyssBumsia Jaqn /8 uabunsiaT 9g
us|jaisisa) uabumsia
uaJa|N[EAD ualynjy2Inp
yauiun ¢8 yauaun v

uasosjueBio  ua||9is}|alaq U|Pa ua||9Iss
WopRuN €8 - punudjiepaje zg  augidiye 1
uaJaisieas jogabuesbunpig

uay|eysald ajoqasduesdunp|ig

uaiynyainp apjafoidsBuniassaqiap ¢

uaga||yas uabuniequialanR|Z ¥S

uazjeswin uabuniassaqiap

uabapysa) ua|bajens
U9q|a1Y9510) pun 3|21z zs
wuwesBoidinyos ¢S

uabapd pliaT 1S
ENRITEET VRIS
u[@}21M3ua 3|NYas

UQ}|BMIDA [BUOSIA 8d

Ua)[BMIaA [BUOSIY

uayja|baq |euosiad Ld

uazZjasu|a
|euosiad 9d ujyoIMud
uasazyy|jenb |euosiad yd
|euosiad §d

U[eYOIMUS [BUOSIBY

uaynidiaqn ujepueysBunyia|inyds L4

uasainjeAs ujspueysbunyia

uab||a39q uaddniBuassalaju| 94

UIas53012A J8}l|enbsjyalaiun g4

uassedue uopjesjuebiojne|qy y4

uassedue uopjesjuebioneqyny ¢4

ufeyaIMua uonesiuebio

uajjaqieaq uapiamydsag z4

uajjagieaq abe|yIsIoA |4

ujaniwa JepagsBuniapueiap
ua3| 3NYds

UDJJqURUID  UBHeYDS3q UL Jepaq
|euosiad §d  |BUOSIdd Zd -|euosiad Ld

uayeysaq [euosiad
ualyny |eUOSIAd

23

QM - Prozessbegleitung



Leitfaden zur Bewertung des QB_B Kernaufgaben und
grundlegende Anforderungen (aus SebeiSch)

IV Kernaufgaben und grundlegende Anforderungen (aus Sebeisch)

Qualitatsbereich ,,Schule leiten”
Die Schulleitung gestaltet — unter Einbeziehung aller Interessengruppen — die Aufbau- und Ablauforganisa-
tion der Schule und passt diese Veranderungen an. Sie steht vorbildlich fiir Werte und Ethik ein.

F1 Vorschlige bearbeiten

Verbesserungsvorschlage werden systematisch erfasst, ggf. umgesetzt und auf ihre Wirksamkeit
Uberprdft.

Verbesserungsvorschlage werden erfasst.

Die Schulleitung ist ber die vorliegenden Verbesserungsvorschlage informiert.
Verbesserungsvorschlage werden von den zusténdigen Organisationseinheiten bearbeitet.

F2 Beschwerden bearbeiten

Beschwerden werden systematisch erfasst und zeitnah bearbeitet.

Beschwerden werden erfasst.

Die Schulleitung ist Uber die vorliegenden Beschwerden informiert.

Vorliegende Beschwerden werden von den zustandigen Organisationseinheiten bearbeitet.

F3 Aufbauorganisation anpassen

In der Schule ist die Aufbauorganisation mit Stellen- und Aufgabenbeschreibungen dokumentiert und
sie wird regelmafig an veranderte Anforderungen angepasst.

Eine Darstellung der aktuellen Aufbauorganisation (z. B. Organisationsplan mit Abbildung der Bildungs-
gangs- und Fachgruppen, Aufgabenverteilung) liegt vor.

Alle besetzten Funktionsstellen sowie bestehende Vakanzen sind eindeutig kenntlich gemacht.

Innerhalb der Schulleitung sind die Verantwortlichkeiten fir die Anpassung der Aufbauorganisation geklart.

F4 Ablauforganisation anpassen

In der Schule ist die Ablauforganisation festgelegt, sie wird regelméaRig Uberpriift und ggf. angepasst.
Die Vorgehensweisen zur Erledigung der bestehenden Aufgaben sind festgelegt.

Alle im Rahmen einer bestimmten Vorgehensweise beteiligten Personen sind Uber ihre Aufgaben informiert.
Innerhalb der Schulleitung sind die Verantwortlichkeiten fir die Anpassung der Ablauforganisation geklart.

F5 Unterrichtsqualitdt verbessern

Die Schulleitung Uberprift systematisch und regelméagig die Qualitéat des Unterrichts und leitet daraus
Konsequenzen fir die Unterrichtsentwicklung ab.

Die Schulleitung besucht und berét die Lehrkrafte im Unterricht.

Der Schulleitung liegen schuleigene Erkenntnisse Uber die Unterrichtsqualitat vor.

Die Schulleitung hat MaRnahmen zur Verbesserung des Unterrichts eingeleitet.

F6 Interessengruppen beteiligen

Die Schulleitung férdert zielgerichtet (entsprechend den Erfordernissen der Bildungsgéange) die Betei-
ligung der Interessengruppen der Schule durch ein abgestimmtes Konzept.

Die Arbeit in den schulischen Gremien (Schulvorstand, Konferenzen, Ausschiisse und Beirat) entspricht den
rechtlichen Vorgaben.

Die Schulleitung stellt sicher, dass ihr aktuelle Informationen aus dem Kreis der Interessengruppen zugehen.
Die Schulleitung stellt sicher, dass die Interessengruppen zeitnah Informationen aus den sie betreffenden
Bereichen der Schule erhalten.

Die Schulleitung sorgt fiir die Mitwirkung der Interessensgruppen in den schulischen Gremien.

F7 Schulleitungshandeln iiberpriifen

Die Schulleitung Uberprift und verbessert regelmafig die Wirksamkeit ihres Handelns.
Die Schulleitung stellt sicher, dass sie Ruckmeldungen tber ihr Leitungshandeln erhalt.

Die Schulleitung reagiert auf Rickmeldungen zum Leitungshandeln.

QM - Prozessbegleitung 24



Leitfaden zur Bewertung des QB_B Kernaufgaben und
grundlegende Anforderungen (aus SebeiSch)

Qualitdtsbereich ,,Schule entwickeln“
Die Schule hat Vision, Mission und Werte, sowie die Ziele und Strategien der Schulentwicklung beschrieben,
setzt Verbesserungsmallnahmen um und Gberprift deren Wirksamkeit.

S1 Leitbild pflegen

Die Schule Uberprift kontinuierlich die innerschulische Bedeutung sowie die Wirksamkeit des Leitbil-
des und passt es ggf. an.

Ein von den zusténdigen Gremien verabschiedetes Leitbild liegt vor.

Innerschulische Entscheidungsprozesse beziehen sich auf das Leitbild.

S2 Ziele und Strategien festlegen

Die Schule entwickelt auf der Basis des Leitbildes und der Erwartungen der Anspruchsgruppen ihre
Ziele und Strategien, Uberprift sie und passt sie regelmafig an.

Die Ziele und Strategien der Schule sind festgelegt.

Die Ziele und Strategien der Schule sind auf das Leitbild bezogen.

Die Schule hat Vorgehensweisen zur Beteiligung der Anspruchsgruppen an ihrer Ziel- und Strategiebildung
entwickelt.

S3 Schulprogramm fortschreiben

Die Schule verflgt Uber ein Schulprogramm, das regelmafig fortgeschrieben wird.

Ein von den zustandigen Gremien verabschiedetes Schulprogramm liegt vor.

Eine Dokumentation der Entwicklungsziele fur die padagogische Arbeit und die sonstigen Téatigkeiten der
Schule ist im Schulprogramm enthalten.

sS4 Zielvereinbarungen schlielen

In der Schule werden regelmafiig und systematisch Zielvereinbarungen durchgefiihrt, mit denen die
Strategie der Schule kommuniziert und umgesetzt wird.

Innerschulische Zielvereinbarungen liegen vor.

Die innerschulischen Zielvereinbarungen beziehen sich auf die Ziel- und Strategieplanung.

Die innerschulischen Zielvereinbarungen beriicksichtigen externe Zielvereinbarungen (NLSchB).

S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren

Die Schule fuhrt Verbesserungsprojekte systematisch durch und setzt deren erfolgreiche Ergebnisse
um, die der Erreichung der strategischen Ziele dienen und/oder die Schilerleistungen verbessern.

Verbesserungsprojekte werden durchgefiihrt.

Ergebnisse von Verbesserungsprojekten werden umgesetzt.
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Qualitatsbereich ,,Personal fiihren”
Die Schule steuert die Prozesse der Personalverwaltung. Sie fordert die Kompetenz und die Kreativitat des
Personals und schafft eine Kultur der Verantwortung.

Personalbedarf ermitteln

P1  "Die Schule erhebt kontinuierlich und systematisch entsprechend den Erfordernissen der Bildungs-
gange den aktuellen und zukinftigen Personalbedarf und legt darauf bezogen PersonalmafRhahmen
fest.

Eine Ubersicht iiber die aktuelle Personalausstattung liegt vor.

Die schulischen Gremien und zustandigen Personen befassen sich mit der Personalbedarfsplanung.

P2 Personal beschaffen

Die Schule unternimmt systematische Anstrengungen zur erfolgreichen Personalbeschaffung.

Vorgehensweisen zur Deckung erkannter Personalbedarfe sind eingefiihrt.

Die Schule engagiert sich auf dem Gebiet der Ausbildung von Lehrkréften (z. B. Schulpraktika, Referendar-
ausbildung).

P3 Personal einarbeiten

Die Schule setzt ein Konzept zur Einarbeitung bzw. Vorbereitung und Unterstitzung bei neuen Auf-
gabenstellungen fir Lehrkréfte sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter um.

Ein Einarbeitungskonzept fiir neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter liegt vor.

Das Einarbeitungskonzept ist innerhalb der Schule veroffentlicht.

P4 Personal entwickeln

Die Schule fiihrt systematisch Mal3hahmen zur Personalentwicklung durch.

Personalentwicklungsmaf3nahmen (im Sinne von Weiterbildung) werden durchgefihrt.

Personale Zustandigkeiten flr die Personalentwicklung sind festgelegt.

Personal qualifizieren

PS5 "Die Schule férdert zielgerichtet, entsprechend den Erfordernissen der Bildungsgéange, das Wissen
und die Kompetenzen der Lehrkréafte sowie der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch Fortbildung
nach einem abgestimmten Konzept.

Ein Fortbildungskonzept liegt vor.

Das Fortbildungskonzept ist innerhalb der Schule veroffentlicht.

Fortbildungsergebnisse werden entsprechend den Erfordernissen der Bildungsgange weitergegeben.

P6 Personal einsetzen

Der Einsatz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erfolgt unter Abgleich der Anforderungen an die
individuelle Personalentwicklung und die Ziele und Strategien der Schule.

Jahrlich wird ein Plan fir den Personaleinsatz erstellt.

Die Personalkompetenzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind differenziert erfasst.

Der Personaleinsatz orientiert sich an den inhaltlichen Erfordernissen der Bildungsgénge.

Individuelle Kompetenzen und Entwicklungsziele der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden bei der Ein-
satzplanung bertcksichtigt.

P7 Personal begleiten

Die Schule fuhrt systematisch MaBhahmen zur Personalfiirsorge durch.

Die Schule fuhrt die erforderlichen MaRnahmen zur Arbeitssicherheit und zum Gesundheitsschutz durch.

In der Schule werden Personalgespréche gefihrt.

Aus den Ergebnissen der Personalgespréche werden MalRhahmen der Personalfiirsorge abgeleitet.

P8 Personal verwalten

Die Schule erfillt sach- und fachgerecht die Aufgaben der Personalverwaltung.

Die Personaldaten werden gemdR den rechtlichen Erfordernissen erfasst und verwaltet.
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Qualitatsbereich ,Ressourcen verwalten
Die Schule verwaltet ihre Ressourcen und trachtet dabei nach wirtschaftlicher, sozialer und 6kologischer
Nachhaltigkeit.

R1 Finanzen verwalten

Die verfuigbaren finanziellen Ressourcen werden effizient und effektiv verwaltet und eingesetzt.

Die Vorgehensweisen zur Bewirtschaftung der Finanzmittel genligen den rechtlichen Vorgaben.

Die Vorgehensweise zur Bewirtschaftung der Finanzmittel ist innerhalb der Schule veréffentlicht.

R2 Nachhaltig wirtschaften

Der Material- und Energieeinsatz der Schule wird nachhaltig gemanagt, regelmafig tberprift und
ggf. optimiert.

Eine Vorgehensweise im Hinblick auf einen nachhaltigen Material- und Energieeinsatz der Schule liegt vor.

Die Vorgehensweise fir den Material- und Energieeinsatz ist innerhalb der Schule veréffentlicht.

R3 Wissen nutzbar machen

Die Schule sammelt und strukturiert alle erforderlichen Informationen und stellt sie der Schulgemein-
schaft zur Verfigung.

Die erforderlichen Informationen werden entsprechend den Bedurfnissen der Schule bildungsgangs- bzw.
aufgabenbezogen differenziert verwaltet.

Alle fachlichen und formal-administrativen Informationen, die fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erfor-
derlich sind, sind zugénglich.

Die Anspruchsgruppen (Schilerschaft, Elternschaft, Partner in der beruflichen Bildung) erhalten alle fur sie
relevanten Informationen.

R4 Schulausstattung optimieren

Entsprechend den Erfordernissen der Bildungsgange wird die Ausstattung der Schule mit Lehr-, Lern- und
Arbeitsmitteln gepflegt und laufend aktualisiert.

Informationen Uber die Ausstattung der Schule mit Lehr-, Lern- und Arbeitsmitteln liegen vor.

Informationen Uber die Ausstattung der Schule sind fir die Lehrkrafte zuganglich.

Die Ausstattung der Schule mit Lehr-, Lern- und Arbeitsmitteln wird gepflegt und ggf. aktualisiert.

Qualitatsbereich , Kooperationen entwickeln“
Die Schule erstrebt, entwickelt und erhalt vertrauensvolle Beziehungen zu ihren Partnern, um wechselseiti-
ge Erfolg zu erzielen.

K1 Mit dem Schultrager kooperieren

Die Schule kooperiert systematisch und zielgerichtet mit dem Schultréger.

Verantwortlichkeiten und Ansprechpartner beim Schultrdger sind in der Schule veroffentlicht

Der Schultrager erhélt Gelegenheit, sich an der Arbeit im Schulvorstand (u. a. Arbeit am Schulprogramm) zu
beteiligen.

Der Schultrager ist Uber alle wesentlichen schulischen Vorgange informiert.

Mit Schulen kooperieren

K2 Die Schule gestaltet systematisch Kooperationen mit anderen Schulen und weiteren Bildungseinrich-

tungen.

Die Schule kooperiert zur Férderung der Durchlassigkeit zwischen den Schulformen und/oder zur Differen-
zierung des Bildungsangebots mit anderen Schulen.

Verantwortlichkeiten und Ansprechpartner bei den kooperierenden Schulen sind in der Schule verdffentlicht.

Mit Partnern in der beruflichen Bildung kooperieren

K3 "Die schule gestaltet systematisch Kooperationen mit den betrieblichen Partnern in der beruflichen

Bildung sowie weiteren Einrichtungen und Betrieben.

Verantwortlichkeiten und Ansprechpartner bei den Partnern in der beruflichen Bildung sind — entsprechend
den Erfordernissen der Bildungsgange differenziert — in der Schule veroffentlicht.

Es ist ein Beirat eingerichtet, der die Schule in Angelegenheiten der Zusammenarbeit zwischen Schule und
an der beruflichen Bildung beteiligten Einrichtungen berat.

Beispiele fir gelungene Kooperationen mit betrieblichen Partnern in der beruflichen Bildung kénnen benannt
werden.
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Qualitatsbereich ,,Bildungsangebote gestalten”

Die Schule stellt den staatlichen Bildungsauftrag, die Bildungsinteressen der Schiilerinnen und Schiiler sowie
die Ausbildungsinteressen der Partner in der beruflichen Bildung in den Mittelpunkt ihrer Arbeit. Sie sorgt
fiir ein ausgewogenes Bildungsangebot und strebt nach bestméglicher Férderung und Unterstiitzung jeder
einzelnen Schilerin und jedes einzelnen Schiilers.

B1 Lehrpldne erstellen

Die Schule setzt die curricularen Rahmenvorgaben in allen Bildungsgangen in schulische Lehrplane
um und verbessert diese kontinuierlich.

Die curricularen Rahmenvorgaben sind in den Bildungsgéngen fir alle Facher, Lernfelder bzw. Lerngebiete
in schulische Lehrplane umgesetzt.

Fur die Bildungsgénge liegen Planungen fur das aktuelle Schuljahr vor.

B2 Materialien und Medien bereitstellen

In allen Bildungsgéangen werden Materialien und Medien entwickelt bzw. bereitgestellt, im Unterricht
eingesetzt und kontinuierlich verbessert.

Die zur Erfullung des Bildungsauftrags erforderlichen Materialien und Medien sind in den Bildungsgéngen
vorhanden und einsetzbar.

Die Materialien und Medien fur den berufshezogenen Lernbereich stehen in den Bildungsgangen im Bezug
zu beruflichen Handlungssituationen.

B3 Unterricht organisieren

Der Unterricht wird in allen Bildungsgéangen entsprechend den organisatorischen Planungen durchge-
fuhrt, ggf. erforderliche Abweichungen laufen geregelt ab.

Die Unterrichtsdurchfiihrung wird in Klassenbiichern dokumentiert.

Unterricht und den Unterricht ergdnzende Angebote werden in den Bildungsgangen auf der Grundlage eines
fur alle Beteiligten verbindlichen Plans durchgefihrt.

Operativ erforderliche Abweichungen (z. B. Vertretungen, Exkursionen, Referate von Externen) werden in
den Bildungsgangen fur alle Beteiligten transparent geregelt.

B4 Unterricht durchfiihren

Der Unterricht wird entsprechend vereinbarter didaktischer Anforderungen erteilt.

Der Unterricht folgt den verbindlichen curricularen Vorgaben.

Der Unterricht folgt vereinbarten didaktischen Grundséatzen, die die Umsetzung des Bildungsauftrags ge-
wahrleisten.

B5S Unterricht evaluieren

Die Schule evaluiert die Unterrichtsqualitat systematisch und differenziert nach Bildungsgangen und
sie leitet daraus Verbesserungsmal3nahmen ab.

Es liegt ein kriteriengestiitztes gemeinsames Verstandnis guten Unterrichts vor.

Es liegen Evaluationsergebnisse zur Unterrichtsqualitét vor.

Leistungen bewerten

B6 [ Die individuellen Leistungen der Schilerinnen und Schiler werden in allen Bildungsgangen regelmé-

Big festgestellt und nach einem fir alle Beteiligten verbindlichen und offen gelegten Kriterienkatalog
bewertet.

Es liegen Grundsatze zur Leistungsfeststellung bei Schiilerinnen und Schiilern vor.

Die Grundséatze zur Leistungsfeststellung sind innerschulisch — insbesondere an die Schilerinnen und Schu-
ler — kommuniziert.

Die Grundsétze zur Leistungsfeststellung werden angewandt.

Die rechtlichen Vorgaben zur Durchfiihrung von Abschlussprifungen werden eingehalten.
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grundlegende Anforderungen (aus SebeiSch)

Uber Leistungsstinde informieren

B7 ["Die Schule stellt sicher, dass die Schilerinnen und Schiler (ggf. die Eltern) tber die erwarteten Leis-
tungen, deren Feststellung und Bewertung sowie die Regelungen zum erfolgreichen Abschluss des
Bildungsganges (und ggf. zur Versetzung) umfassend informiert werden.

Die Lehrpersonen informieren die Schulerinnen und Schiiler regelmaf3ig tiber deren Leistungsstande (ggf.
auch die Eltern und Partner in der beruflichen Bildung).

Die Schulerinnen und Schiller (ggf. die Eltern sowie die Partner in der beruflichen Bildung) erhalten bei Be-
darf Auskunft Uber ihre individuellen Leistungsstande.

BS Individuelle Kompetenzen entwickeln

Die Schule ermittelt und dokumentiert die individuelle Kompetenzentwicklung der Schilerinnen und
Schuler im Bildungsgang und informiert sie.

Die Lehrkrafte besprechen (in den zustandigen Gremien) die individuelle Kompetenzentwicklung der Schile-
rinnen und Schdler.

Die individuelle Kompetenzentwicklung einzelner Schilerinnen und Schiler wird dokumentiert.

Die Schulerinnen und Schiiler sowie die Partner in der beruflichen Bildung (sowie ggf. die Eltern) kbnnen
sich bei Bedarf Uber ihre individuelle Kompetenzentwicklung bei den Lehrkraften informieren.

B9 Leistungsschwache férdern

Die Schule fordert systematisch leistungsschwache Schiilerinnen und Schiler in allen Bildungsgéan-
gen.

Es werden MalRnahmen zur individuellen Forderung leistungsschwacher Schilerinnen und Schiler realisiert.

Schilerinnen und Schiler, deren Deutschkenntnisse nicht ausreichen, um erfolgreich am Unterricht teilzu-
nehmen, erhalten eine besondere Forderung.

B10 Leistungsstarke férdern

Die Schule fordert systematisch leistungsstarke Schilerinnen und Schiler sowie besondere Bega-
bungen in allen Bildungsgangen.

Es werden MaRRnahmen zur individuellen Férderung leistungsstarker Schilerinnen und Schiiler realisiert.

B11 Leistungsbereitschaft steigern

Die Schule férdert in den jeweiligen Bildungsgangen systematisch die Leistungsbereitschaft der
Schulerinnen und Schiller.

Den Schilerinnen und Schilern wird verdeutlicht, welches Arbeits- und Sozialverhalten fur einen erfolgrei-
chen Abschluss des Bildungsangebots erforderlich ist.

Es werden auRerunterrichtliche MaRnahmen realisiert, die die Leistungsbereitschaft der Schilerinnen und
Schiler fordert (z. B. Wettbewerbe, Fremdsprachenzertifikate).

B12 Praventiv arbeiten

Die Schule arbeitet praventiv fir den Gesundheitsschutz der Schilerinnen und Schiler.

Die Schilerinnen und Schiller werden jéahrlich Uber das Verhalten bei Notfallen und Alarm unterwiesen.

Die Schule realisiert MaBhahmen zum Schutz der Gesundheit der Schiilerinnen und Schiiler.

B13 Auf Regelabweichungen reagieren

Die Schule reagiert systematisch auf ein Verhalten von Schillerinnen und Schiilern, das von den ver-
einbarten Regeln abweicht.

Es gibt eine von den zustandigen Gremien verabschiedete Schulordnung.

Die Erfullung der Schulpflicht durch die Schilerinnen und Schiler ist sichergestellt.

Die Schulerinnen und Schiler (ggf. die Eltern) sind tber die einzuhaltenden Regeln und die schulischen
Sanktionen bei Regelverstol3en informiert.

Erziehungs- und Ordnungsmafinahmen werden entsprechend den rechtlichen Vorgaben angewandt.

B14 Individuell beraten

Die Schule bietet Schilerinnen und Schilern in persénlichen Fragen Unterstiitzung und Beratung
und organisiert die erforderlichen Angebote zur Hilfe.

Es gibt eine Zusammenarbeit mit 6ffentlichen und freien Einrichtungen, deren Tétigkeit sich wesentlich auf
die Lebenssituation junger Menschen auswirkt.

Die Schulerinnen und Schiler (ggf. die Eltern) werden daruber informiert, wer sie bei persdnlichen Fra-
gen/Notlagen unterstiitzt.
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B15 Laufbahnplanung unterstiitzen

Die Schule organisiert die Berufs- und Schullaufbahnberatung fir die Schilerinnen und Schiler um-
fassend und differenziert.

MafRnahmen der Berufs- und Schullaufbahnberatung fiir die Schillerinnen und Schiiler werden durchgefiihrt.

Die Schilerinnen und Schiler (ggf. die Eltern) werden informiert, an wen sie sich in Fragen der Laufbahnbe-
ratung in der Schule wenden kénnen.

B16 Schiilerdaten verwalten

Die Schule verwaltet die Schilerdaten und sichert die anforderungsgerechte Bereitstellung der Zeug-
nisse und anderer Dokumente.

Die Erfiillung der Schulpflicht durch die Schiilerinnen und Schiiler wird sichergestellt. |

Die formalen und rechtlichen Vorgaben fir den Umgang mit Schillerdaten werden eingehalten.

Die formalen und rechtlichen Vorgaben zur Bereitstellung von Zeugnissen und anderen Dokumenten werden
eingehalten.

B17 Lerngruppen und Lehrereinsatz planen

Die Zusammensetzung der Lerngruppen und der Lehrereinsatz erfolgen strukturiert sowie fachlich
angemessen und entsprechend den jeweiligen pddagogischen Anforderungen.

Es liegen Festlegungen fir die Lerngruppenbildung und den Einsatz von Lehrkraften vor.

Die Festlegungen sind innerschulisch kommuniziert.

Qualitatsbereich ,Ergebnisse und Erfolge beachten”

Die Schule Gberprift und bewertet ihre Arbeit und steuert auf dieser Basis die schulischen Prozesse so, dass
ausgewogene und nachhaltige Ergebnisse erzielt werden und die Schule erfolgreich weiterentwickelt wird.

E1l Gestaltung der Bildungsgange bewerten

Die Schule tberprift und bewertet die Ergebnisse und Erfolge bei der Gestaltung der Bildungsange-
bote.

Die Schule erfasst sach- und fachgerecht die fir die Schulstatistik erforderlichen Daten.

Die zustandigen Gremien tberprifen und bewerten jahrlich die Ergebnisse und Erfolge (z. B. Ergebnisse
zentraler Abschlussarbeiten, Schulabschlisse, QM-Kennzahlen).

E2 Personalwesen bewerten

Die Schule Uberprift und bewertet die Ergebnisse und Erfolge im Personalwesen.

Die Schule erfasst die fur die Schulstatistik erforderlichen Personaldaten (z. B. Unterrichtsversorgung, An-
rechnungsstunden, Fehltage, Arbeitsvertrage der Lehrkréfte).

Die zustandigen schulischen Gremien Uberpriifen und bewerten jahrlich die Personaldaten.

E3 Gestaltung der Kooperationen bewerten

Die Schule Uberprift und bewertet die Ergebnisse und Erfolge bei der Entwicklung der Kooperatio-
nen.

Die Schule erfasst jahrlich die erforderlichen Daten zu den Kooperationen der Schule.

Die zustdndigen schulischen Gremien Uberpriifen und bewerten jahrlich die Ergebnisse der Kooperationen.

E4 Ressourcenmanagement bewerten

Die Schule Uberprift und bewertet die Ergebnisse und Erfolge beim Umgang mit den Ressourcen.

Die Schule erfasst jahrlich die erforderlichen ressourcenbezogenen Daten (z. B. zu Haushalt, Inventarliste).

Die zustandigen schulischen Gremien Uberpriifen und bewerten jahrlich die Ergebnisse und Erfolge des Ein-
satzes der Ressourcen.
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Qualitatslevel (aus SebeiSch)

Leitfaden zur Bewertung des QB_B

V Qualitatslevel (aus Sebeisch)
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Indikatorenliste fur die Qualitatsbereiche I-VI (aus SebeiSch)

VI Indikatorenliste fir die Qualitatsbereiche [-VI (aus Sebeisch)

1. Teil: Indikatoren zur Bewertung der Qualitatsfahigkeit in den GQualitatsbereichen | bis VI

Level + ,Basiert®
Die Kernaufgabe wird als Handlungsfeld fir die schulische Arbeit wahrgenommen.

+.1 |Die grundlegendsn fiir eine spdtere sshatte Au ng der Kemaufgabe werden rfiillt.”
+2 |Es ist gesichert, dass alle Beteiligten ber die auf die Kemauigabe bezogenen Anfarderungen’Vongaben infomiert sind.
+3

Der aus den Vorgaben abgeleitete Rahmen fir das eigenverantwortiche Handeln ist den Mitarbeiterinnen und Mitarteitern bekannt.

+.4 |Alle beteiligten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter halten die auf die Kemaufigabe bezogenen giltigen Viorgaben ein.

+.3 | Zur Absichenmg von gleichartigen Yorgehensweisen sind Absprachen gefroffen (im Sinne eines .gelebten Konzepts®).
+ 6 |Die Vorgehensweisen sind strukturell und funktional grundlegend gegliedert.

+.7_|Fiir die Vorgehensweisen lisgen schriffiche Nachweise vor, mit denen die rechtiichen Vorgaben erflt werden.

+ 8 |Die personellen Zustandigksiten fir die Vorgehensweisen sind geklan.

Level 1, Entwickelt*

Die Prozesse zur Bearbeitung der Kernaufigabe™ sind geklart. Die Prozesse werden teilweise™ umgesetzt.
1.1 |Die Bedeutung der Kemauigabe fir den Erfiody der Bidungs- und Erziehungsarbeit ist geklan.
12 |Die Prozesselemente Input und Output sind beschrishen.
1.3 |Die Prozessablaufe sind unter Berlicksichiigung der schul- bew. bildungsgangspezfischen Anforderungen gekin.
14 [Die Schnittstellen zwischen den Prozessen sind geklart.
1.5 [Die Prozessverantwortlichen sind bestmmt
1.6 |Die Aufgaben der Prozessverantwortlichen sind definient
1.7 _|Die Prozessverantwortichen sind fir die Wahmehmung der Aufgaben qualifizert
1.8 |Die Schulleitung stellt die erforderichen Ressourcen (finanziell, personell, organisatorisch, technisch) bereit.
18 |Die Prozesse werden teilweise baw. in Telbereichen der Schule entsprechend den Festlegungen gestaltet.
1.10 |Fur die Prozesse relevante Qualititsmerkmale sind festgelegt und mit Kennzahlen beschneben.

Diie Prozesse zur Bearbeitung der Kernaufgabe sind verbindlich eingefilhrt. Erforderiche bildungsgangspezifische
Differenzierungen und Anpassungen sind beschrieben und werden umpesetzt.

21 |Die an der Bearbertung der Kemauigabe Beteiligten sind in Bezug auf Prozessorientisnng und -management qualifizier.

22 |Die Zigle der Kemaufgabenbearbetung. die sich auf enzelne Prozesse undioder Bldungsgange beziehen. sind beschneben und
allen Prozessbeteiligten bekannt.

23 |Die gemalk der Aufbaucnganisation verantwortlichen Funkfionstragennnen und Funkfionstrager unterstitzen die/den
Prozessverantwortliche/n bei der Emeichung der {Prozess-|Ziele.

24 |Die internen und extemen Anforderungen der Mitglieder der Schulgemeinschaft an die Prozesse sind erfasst.

25 |Die Prozesse werden von allen Beteligien und in allen Bereichen entsprechend den Festliegungen umgesetzt.

26 [Schnittstellenproblems in den Prozessablaufen werden erfasst, identifizient und geldst

27 |Die aktuell auf die Prozesse wirkenden Stargrofien bow. Abweichungen vom beschriebenen Vorgshen werden erfasst.

28 |Qualititsmerkmale zur Uberprifung der Prozessergebnisse werden kontnuierich erfasst und die zugehéngen Kennzahlen werden
mit festgelegten Zielwerten abgeglichen.

29 |Die Rolen aller Prozessbeteiligten sind gekidn.

Level 3 ,Abgesichert™

[ie Prozesse zur Bearbeitung der Kernaufgabe werden in allen Bereichen kontinuierlich tberpruft und verbessert.

31 [Die Prozesse werden mithife der Kennzahlen regelmaliy bewertet.

32 |Verbesserungsmalinahmen baw. projekie werden aus der Prozessbeweriung abgeleitet und umgeseatzt.

33 |Bei Storungen oder Abweichungen wird der Prozess angepasst.

34 |Die Prozessziele werden regelmalig auf Ubereinstimmang mit der schulischen Ziel- und Strategieplanung Gbemprift und ggf.
angepasst

[Diie Erfahrungen aller Mitglieder der Schulgemeinschaft mit der Gestatung der Prozesse werden systematisch einbezogen.
36 | Schnitistellenproblems im Prozessablauf werden systematisch identifiziert und gelost.

15

') Die grundiagenden ANfoIJErUNGEN SING SPEZNISCh 10 802 Kemaufgabe f2GizLegen Lzw. IEiten Sich aUs den rchilcnen Vorgaben a. Sie sng
natwendigs, abar nicht RiNrkNEnde Voraussezung T 435 Emaichen des BasienLevels.

#) Die Gestafiung ainer Kemalrgane QUMCh einen oder menrers Prozesss efoigt In Eigenverantwnrung der Schule, d. h. der Piural unterstellt nicht,
tiass dazu mehr als ein Prozess efordesich st

*) Dabel kann sich _teliwelss* 3uf die nicht valstsndigs Lmsetzung her Prozessfestequngen beziehen, aber auch dara, dass nknt i
Prozesshetaiigien dle Festiegungen verbindlich sinhalten.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Indikatorenliste fir den Qualitatsbereich VII (aus SebeiSch)

VIl Indikatorenliste flr den Qualitatsbereich VIl (aus SebeiSch)

2. Teil: Indikatoren zur Bewertung der Gualitatsfahigkeit im Qualitatsbereich VIl
Level + , Basiert®
Die fiir die Schulstatistik erforderlichen Daten® werden gemaf den verbindlichen (rechtiichen) Vorgaben erfasst. Vorarbeiten fiir

die Arbeit mit qualititsrelevanten Kennzahlen® liegen vor.

+.1 [Alle Mitarbeiterinnen wnd Mitarbeiter sind (ber die Verfahren der Effassung wnd Auswertung der fir ihren Verantwortungsbereich
relevanten Daten der Schulstatistik informient

Diie personelle Verantwortung fiir die Erfassung und Dberprifung der fiir die Schulstatistik erforderichen Diaten ist festgelegt.

+.3 |Die fir die jewelige Kemaufgabe bzw. Bildungsginge relevanten Daten in der Schulstatistik stehen den verantwortiichen
Mitarbeiterimnen und Mitarbeitern fiir die vergangenen drei Schuljahre zur Verfigung.

+.4 |Die Ergebnisse und Erfolge werden mindestens anhand der fiir die Schulstatistik eforderdfichen Daten jdhdich bemprift und
bewertet.

Ceer Umgang mit qualitatsrelevanten Kennzahlen wird fir einzeine Kemaufgaben bzw. in einzelnen Bildungsgangen emprobt.

Die Vorgehensweise zur Erfassung. Dberprifng und Auswertung der Daten ist strukturell und funktional grundlegend gegliedert.

Level 1 ,.Entwickelt”

Gualitatsrelevante Kennzahlen zu den schulischen Ergebnissen und Erfolgen sind schulspezifisch festgelegt. Sie werden
punktuell fur die Ziel- und Strategieplanung sowie fur das Controlling relevanter Prozesse genutzt.

11

Zur Bewertung der Ergebnisse wnd Erfolge in diesemn Qualtatsbereich sind qualitatsrelevante Kennzahlen vereinbart und festgelegt.

12 |Die Verantwortichen fiir die Kemaufgaben bzw. Bildungsgdnge sind im Hinblick auf Vierfahren der Erfassung, der Analyse und der
Bewertung von qualititsrelevanten Kennzahlen qualifiziert.

1.3 |Die Verfahren zur Erfassung qualitatsrelevanter Kennzahlen sind fesigelegt und dokumentiert und werden in enzelnen
Organsationsbereichen durchgefihrt

1.4 | Zur Qualtatssicherung oder -verbessenmg werden fiir einzeine Prozessel in einzeinen Bereichen qualititsrelevants Kennzahlen
gemessen und bewertet.

Die personelle Verantwortung fir die schulweite Aufarbeitung wnd Analyse der qualitatsrelevanten Kennzahlen ist festgelegt

Die qualitatsrelewanten Kennzahlen zu den Ergebnissen und Erfolgen werden systematisch und regelmilig erfasst. Sie dienen
als Grundlage fiir die Festlegung und berpriifung der schulischen Ziele und Strategien. Die Ergebnisse der Arbeit in den
Bildungsgingen werden durch das Controlling der qualititsrelevanten Kennzahlen kontinuierlich dberpriift

21

Schulspezifische Verfahren zur Efassung und Analyse von gualitatsrelevanten Kennzahlen werden in allen Bereichen eingesetzt

22 |Die gualititsrelevanten Kennzahlen werden fiir ale Kemaufgaben wund in allen Bildungsgingen regelmalig bilanziert.

2.3 |Dve Schulleitung Oberprift und bewertet regelmalig und systematisch die verwendeten gualitatsrelevanten Kennzahlen wnd leitet
daraus Fiele fir die Bearbeitung der Kemaufgaben ab.

2.4 |Die Schulleitung Oberprift und bewertat regelmalig die gualitatsrelevanten Kennzahlen als Grundlage und zur Vorbereitung won
Zieereinbarungsgesprachen und/oder Verbessenmgsprojekten.

2.3 | Die Schulaffentichkeit wird regeimaitig lber die Entwicklung der qualititsrelevanten Kennzahlen infommiert.

Level 3 ,Abgesichert™

Die Auswahl der qualitatsrelevanten Kennzahlen sowie die Verfahren zu ihrer Erfassung werden regelmigig auf Eignung und

Wirksamkeit uberpriift. Die operative Arbeit wird in allen Bereichen der Schule durch das Controlling der gualitatsrelevanten
Kennzahlen kontinuierlich dberpnift und verbessert

ER]

Ein erfahren zur regeimaligen Oberprifung der Eignung wnd Wirksamkeit der qualititsrelevanten Kannzahlen ist eingefinn.

32 |Die schulspezifischen Verfahren zur Erfassung und Beweriung der qualititsrelevanten Kennzahlen werden von den fir die
Kemaufgaben Verantwortlichen regelmaltig auf ihre Eignung und Wirksamkeit lberpriit
313 |Die schulischen Anspruchsgruppen werden regelmalig und umfassend dber die Entwickkung der gualittsrelevanten Kennzahlen
und deren Bedeutung fir die Zele und Strategien der Schule informiert.
3.4 |Ein extemer Vergleich der qualititsrelevanten Kennzahlen wird durchgefihrt

3.3 |Erahrungen extemer Parmer beim Umgang mit Daten wnd Kennzahben werden einbezogen.

‘| Damit sind a2 entsprachanden Daban gemeaint, die Z2. In BbS-Planung erfass! wersen.

=| Im Wekeren wird ger BegriT .Qualiiatsrelevante Kenngrien® fir die Sesamthell dar Lelstungskennzahien und Zuffedenhattzwerte verwendel, mit
der dle Prozesse schuiwelt beschriaban warden. Dabel handelt es sich In jedem Fall um die schulspeziische Festiegung einas Kennzahlensets. Es
Ist In jadem Fall auf elne angamessene Berlcksichligung der Messargednissa dber die Wahmeahmung (Zuifedanheltswerta) und der auf die
|ewelligen Prozesslielstungen bezogenen Kernzahken zu achien.
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Zuordnung von Teilaufgaben und Prozessen zum KAM-BBS

VIl Zuordnung von Teilaufgaben und Prozessen zum

KAM-BBS - Qualitatsbereich B - Kernaufgaben B1 - B17

Im Folgenden wird der Versuch unternommen, die einzelnen Prozesse und Teilaufgaben den Kern-
aufgaben des Qualitdtsbereichs B — BILDUNGSANGEBOTE GESTALTEN sinnvoll zuzuordnen. Dabei
werden die Teilaufgaben und Prozesse jeweils immer nur einmal einer der Kernaufgaben B1 bis B17
zugewiesen.

Die Auflistung der Teilaufgaben und moglichen Prozesse ist unvollstandig und enthalt hier bewusst
nur Schlagworter.

Mit welcher Prioritat und Intensitat eine Schule daraus schulische Prozesse gestaltet und ob alle Teil-
aufgaben letztendlich je zu ausgearbeiteten Prozessen werden oder bewusst auf grundlegendem
Anforderungsniveau verbleiben, bleibt der jeweiligen Schule Gberlassen.

B1 - Lehrpldne erstellen B2 — Materialien und Meiden bereitstellen

B1 | Rahmenlehrplane B2 | Medienausstattung

B1 | Rahmenrichtlinien B2 | Whiteboards und Tablets u. a. im Unterricht

B1 | Kerncurricula Berufliche Gymnasien B2 | Medienkonzept

Bl | Lernfeldkonzept B2 | Biicherlisten

B1 | Schulisches Curriculum B2 | Urheberrecht bei geschiitztem Unterrichts-

B1 | Jahresplanung material

B1 | Lernsituationen B2 | Schulungskonzept fir die Einfihrung neuer

B1 | Didaktisches Maschinen und Geréte
Medienkonzept/Methodenreader B2

B1

B3 — Unterricht organisieren B4 - Unterricht durchfiihren

B3 | Vertretungsunterricht B4 | Arbeit des/der Klassenlehrer/-in

B3 | Unterrichtszeiten B4 | Unterrichtsbeobachtungen

B3 | Schilerbetriebspraktika B4 | Binnendifferenzierung im Unterricht

B3 | Projektwoche B4 | Kontrolle der Mappenfiihrung

B3 | Schilerfirmenmesse B4 | Regelungen zu Hausaufgaben im Unterricht

B3 | Wirtschaft-Live—Projekte B4

B3 | Elektronisches Klassenbuch

B3 | Klassenbuchfiihrung

B3 | Referate von Externen

B3 | Schulfahrten

B3 | Betriebsbesichtigungen und Exkursionen

B3

B5 — Unterricht evaluieren B6 — Leistungen bewerten

B5 | Gemeinsames Verstandnis von gutem Unter- B6 | Bewertung des Arbeits- und Sozialverhaltens
richt B6 | Schulinternes Priifungswesen

B5 | Analyse der Ergebnisse der Schiilerzufrieden- B6 | Abiturprifungen
heits-befragungen B6 | Zusammenarbeit mit Priifungsausschiissen

B5 | Selbstevaluation der Unterrichtsqualitat B6 | Zeugniserstellung

B5 | Personengenaue Unterrichtsevaluation B6 | Durchflihrung von Zeugniskonferenzen

B5 . . s B6 | Grundsatze zur Leistungsbewertun
Kollegiale Unterrichtshospitation B6 ez & &

B5

QM - Prozessbegleitung 34



Leitfaden zur Bewertung des QB_B

Zuordnung von Teilaufgaben und Prozessen zum KAM-BBS

B7 — Uber Leistungsstiande informieren B8 — Individuelle Kompetenzen entwickeln

B7 | Informationen zur Leistungsbewertung B8 | Inklusion

B7 | ,Blauer Brief”, Zeugniskonferenz Ausbilder- B8 | Dokumentation der individuellen Kompeten-

B 7 | sprechtag zentwicklung

B7 | Elternsprechtag B8 | Schiler/-innen mit Migrationshintergrund

B7 | Organisation der Abschlussfeier fiir einen B8 | SPRINT—Klassen (Sprach— u. Integrationspro-
Bildungsgang jekt)

B7 | ... B8 | ...

B9 — Leistungsschwache férdern B10 - Leistungsstarke fordern

B9 | Forderkonzept B10| Forderkonzept

B9 | abH-F6rderung fiir TZ-Schiler/-innen B10| Erganzungsbildungsgang zum Erwerb der

B9 | SprachférdermaRnahmen/-konzept Fachhochschulreife

B9 B10

B11 - Leistungsbereitschaft steigern

B12 - Praventiv arbeiten

B11
B11

B11
B11
B11
B11

B11
B11

Bedeutung des Arbeits- und Sozialverhaltens
Zusatzqualifikationen

Teilnahme an Schiilerwettbewerben
Bilingualer Unterricht

,Jugend trainiert fir Olympia“

Deutsches Sprachdiplom der KMK
Auslobung der besten SusS eines Jahrgangs
(mit Preistibergabe durch die Schulleitung)
Schiilerprojekt Theater AG

B12
B12
B12
B12
B12
B12
B12
B12
B12
B12

Praventionskonzept

Gewaltpravention

Konfliktbearbeitung als Gewaltpravention
Krisenintervention

Streitschlichtung

Schulsanitatsdienst

Sicherheit im Unterricht

Arbeit des Mobilitdtsbeauftragten
Alarm— und Brandschutziibungen

B13 - Auf Regelabweichungen reagieren

B14 - Individuell beraten

B13
B13
B13
B13
B13
B13
B13
B13
B13
B13
B13

Schulordnung

Verbot des Mitbringens von Waffen, ...
Rauch- und Alkoholverbot in Schulen
Schulpflichtverletzung
Schulverweigerer/Schulschwianzer
OrdnungsmaBnahmenkonferenz
Trainingsraumkonzept

Klassenregeln
Unterrichtsversaumnisse
Kopftuchbeschluss des BVerfG

B14
B14
B14
B14
B14
B14

Beratungskonzept

Arbeit der Beratungslehrkrafte
Arbeit der Schulsozialarbeiter/-innen
Cyber-Mobbing unter Schiilern
Cyber-Mobbing gegen Lehrkrafte

B15 - Laufbahnplanung unterstiitzen

B16 — Schiilerdaten verwalten

B15
B15
B15
B15

Beratungskonzept (Laufbahn)
Projekt ,,Region des Lernens”
Schulinterne Berufsinformationstage

B16
B16
B16
B16
B16
B16
B16

Aufnahmeverfahren

Arbeit der Aufnahmeausschiisse
Schulpflichterfillung
Schilerverwaltung mit BbS-Planung
Zeugniserstellung
Gesundheitszeugnisse
Unfallanzeige (Schiler/-innen)

B17 — Lerngruppen und Lehrereinsatz planen

B17 Stundenplanerstellung

B17 Arbeit des/der Stundenplaner/in

B17 Einsatzplanung d. Fach— u. Bildungsgangs-
gruppen fir das neue Schuljahr

B17 Klassenbildungserlass

B17 Einschulungstage

B17 Klasseneinteilung

B17 Organisation der Pausenaufsicht ...
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Leitfaden zur Bewertung des QB_B Danksagung

Unser Dank gilt

den Fachberaterinnen und Fachberatern
der Niedersachsischen Landesschulbehérde, a Niedersichsische
die in den Qualifizierungsfortbildungen am @) Landesschulbehorde
Entwurf dieses Leitfadens mitgearbeitet haben.

i i r Y Niedersichsisches Landesinstitut
der Schulinspektion BES des NLQ e e e mmasaing

fur Hinweise zur Uberarbeitung der Entwurfsfassung.

den Kollegen der BBS 1 Aurich,
die uns freundlicherweise ihre schuleigene Ausarbeitung -
zur Verflgung gestellt haben. -BB‘

Mai 2016

Flur das Team der QM-Prozessbegleiterinnen
Sabine Berger

Kerstin Fano-Grof3

Jutta Leonard

Aktualisierte Version 2017

Die Uberarbeitete Version des Leitfadens - Stand Marz 2017 - ,Kriterien zur qualitatsfahi-
gen Gestaltung von Kernaufgaben® fur den Qualitatsbereich B ,Bildungsangebote gestalten®
basiert auf Erfahrungen aus der Beratungspraxis der QM-Prozessbegleitung und Riickmel-
dungen der Schulinspektion BBS.

Im Internet findet sich der Leitfaden unter folgendem Link:

https://www.landesschulbehoerde-niedersachsen.de/bu/schulen/schulentwicklung/gm-begleitung

Marz 2017

QM-Prozessbegleitung
Sabine Berger
Kerstin Fano-Grof3
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